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Sefor

LUIS RODOLFO CHIRA LA ROSA

Presidente del Comité de Control Interno

PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL - PNCVFS
Jr. Camana N° 616

LIMA.-

. ASUNTO: Remito informe Tercer Entregable denominado “Plan de
| Implementacion del Sistema de Control interno del PNCVFS”

REF.: Contrato N° 026-2013-PNCVFS de fecha 16.AGO.2013 -
«Servicio de Consultoria Diagnostico y Plan de Trabajo para
la implementacién del Sistema de Controt Intermno en el
PNCVFS”

Es grato dirigime a usted para saludario cordiaimente y al mismo tiempo
cumplimos con remitir a su Despacho un ejemplar de! Informe denominado
Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Control Interno del

PNCVFS: el mismo que ha sido reformulado de acuerdo a las observaciones y
sugerencias planteadas por los miembros de! Comité Interno en la reunion de

trabajo realizada el dia viemes 11.0CT.2013.

Sin otro particular, aprovecho !a oportunidad para expresarle mi especial

consideracion.

Atentamente, T e T e
TRAMITE DUCUME!‘UARIO
RECIB

({A TORALVAB ASOCIADGS v 14 GCT. 2013

/ CPC. ANGEL 1O

Registro N°
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Calle Ricardo Rivera Navarrete N° 328 - Urb. Benavides - Lima Cercado
Telefax: 564 5594 // email: toralva_asociados@hotmail.com
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PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DEL PNCVFS

I- PRESENTACION

El ¢ontrol interno tiene como fin prevenir y verificar la correcta y eficiente gestion de
los recursos, bienes y operaciones de las entidades del estado, reflejada en el
desarrollo probo de las actividades de los funcionarios publicos hacia el
cumplimiento de las metas institucionales.

El control interno no constituye un hecho o circunstancia aislada o esporadica, sino
una serie de acciones coherentes y coordinadas que estan relacionadas con los
procesos y actividades de la entidad. Estas acciones se dan continuamente en
todas sus operaciones y son inherentes a la manera en la que la direccion y
unidades administran la organizacion.

Contraloria General de la Republica

Mediante fa Ley N° 28716 de Control Interno de las Entidades del Estado y la
nommativa de la Contraloria General de la Republica se establece que las
disposiciones contenidas en la Ley son de cumplimiento obligatorio por todas las
entidades sujetas al Sistema Nacional de Control, entre las que se encuentra el
Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS)
correspondiendo su aplicacién a los érganos y personal de la administracion
institucional, asi como al érgano de control institucicnal de cada entidad, conforme
a su correspondiente competencia.

Mediante Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, la Contraloria General de la
Republica aprobd las Normas de Control Interno, elaboradas en armonia con los
conceptos y enfoques modemos esbozados por las principales organizaciones
mundiales especializadas sobre la materia. Asimismo, mediante Resolucién de
Contraloria N° 458-2008-CG, dicha Entidad aprobé la "Guia para ia Implementacion
del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado", como documento
orientador para la gestién publica y el control gubernamental.

|
El Fibrograma Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS).

Ha I considerado necesario promover e impulsar el establecimiento, disefo y
organizacién de un adecuado sistema y estructura de control interno, el mismo que
no solo constituye una obligacion legal de conformidad con las normas del Sistema
Nacional de Control y la Contraloria General de la Repdblica, sino esencialmente
resplta necesario complementario, prioritario para la buena marcha de sus
propésitos misionales y operativos, siendo ello concordante con lo reconocide por
la goctrina y experiencia plasmadas en el informe COSO, que define al Control
Gk 6 ASG: Intérno como el proceso integral y continuo efectuado por la direccién, gerencia y
ny /A ’1 . personal de la enfidad para proporcionar la seguridad razonable respectoe al logro
~ <. de los objetivos en las categortas siguientes:

somo ERENTE
7

Ly
o
nf:‘5(g
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El Programa ha suscrito el Acta de Compromiso para la Implementacion del
Sistema de Control Interno y ha conformado el Comité de Control Interno mediante
Resolucion de la Direccién Ejecutiva N° 022-2011-MIMDES/PNCVFS-DE de fecha
30 de Marzo de 2011, Asi mismo ha desarrollado el Diagnostico del Sistema de
Control Interno en el marco de las Normas de Control Interno y la Guia para la
Implementacion del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado
aprobada por la Contraloria General mediante Resolucion N° 320-2006-CG y 458-
2008-CG respectivamente.

El referido Diagnéstico del SCI, fue elaborado por la Consuitora TORALVA &
ASOCIADOS Auditores Consultores Sociedad Civil de conformidad con el
Contrato N° 026-2013-PNCVFS de fecha 16 de Agosto de 2013 y ha emitido un
informe que recomienda la implementacién de recomendaciones orientadas a
lograr una estructura viable del Sistema de Control Interno de la Entidad cuyo plan
de implementacion se plantea en el presente informe.

SI$TEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado es el conjunto de
acciones, actividades, politicas, normas, planes y procedimientos, incluyendo el
enforno y actitudes que desarrolian la direccién y personal institucional, que es
disefiado y organizado en cada institucion para ofrecer seguridad sobre el logro de
los objetivos de control interno asi como prevenir, administrar y monitorear los
riesgos que las afecten.

Su organizacion, basada en las recomendaciones dei Informe COSO y la Guia de
INTOSAI, se fundamenta en una estructura basada en cinco componentes
funcionales:

2.1 Ambiente de Control: Conformado por el entorno que estimula y motiva las
tareas de las personas con respecto al control de sus actividades y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

2.2 Evaluacién de Riesgos: Implica la identificacién, analisis y manejo de los
riesgos que pueden incidir en el logro de los objetivos del control interno.

2.3 Actividades de Control Gerencial: Estan relacionadas con las acciones que
realizan la direccién, gerencia y personal de la entidad para cumplir con las
funciones y responsabilidades asignadas. implica la forma correcta de hacer
las cosas, en armonia con las politicas, procedimientos y evaluacion de su
cumplimiento.

2.4 Informacién y Comunicacién: Conformados por los mecanismos empleados
para registrar, procesar e informar sobre las actividades y operaciones
empresariales.

' Supervisién: Proceso que evalia las acciones y calidad del control interno en
el tiempo, permitiendo al sistema reaccionar en forma dinamica para adoptar
tas medidas de cambio o correccién cuando las circunstancias lo requieran.
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H. OBJETIVO GENERAL

Elaborar y proponer al Comité de Control Interno la aprobacién del Plan de
Implementacion del Sistema de Control Intermo del PNCVFS, el mismo que se
realiz6 en base a las recomendaciones contenidas en el Capitulo V. Aspectos a
Implementar del Informe de Diagnéstico del actual Sistema de Control Interno del
PNCVFS elaborado por la Consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C.

IV.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Proponer actividades de control a implementar para aicanzar el nivel
optimizado del SCI en el PNCVFS, asegurando el compromiso de la Alta
Direccion y el Comité de Control Interno.

2. Elaborar un cronograma de Implantacion del Sistema de Control Interno,
teniendo en cuenta la prioridad identificada en el informe de Diagnoéstico del
Sistema de Control Interno del PNCVFS

V.- ALCANCE DE LA IM PLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

EL Plan de Trabajo de Implementacion de Sistema de Control Interno comprende a
todas las Unidades Organicas del PNCVFS en sus cinco (5) componentes del SCI;
Ambiente de Control, Evaluacién de Riesgos, Actividades de Control Gerencial,

Informacién y Comunicacion y Supervision.

VICEMINISTERIO DE LA MUJER

DIRECCION EEECUTIVA

l Unidad de Asesoria
Juridica

Unidad de
Administracién

Unidad de Planeamiznto
¥ Presupuesto

Unidad de Prevenddn y Unidad de Atendidn jUnidad de Generacitn del

Promodén tntegral frente tntegral frente ala Informacion y Gestign
a la Violenda Familiar y Violeneia Familiar v del Conotimiento
Sexual Sexual

S0OCIO GERENTE

\\O
%o"bs cai\&o
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VI.-

DESARROLLO DEL PLAN DE IMPLEMENTACION

6.1 Planeamiento Basico

Esla fase tiene como finalidad desarrollar un plan de trabajo que permita
nmplementar progresivamente el Sistema de Control Interno, considerando el
Diagnostico del actual Sistema de Control Intemo del PNCVFS elaborado por la
Consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C.

6.1.1 Formalizaciéon del compromiso de la Alta Direccion

La implementacién del control interno en el PNCVFS exige en primer lugar que el
Titular asi como los érganos directivos, en su calidad de responsables por el
disefo, desarrollo y funcionamiento del sistema de control interno, manifiesten y
hagan explicito su compromiso consciente de asumir directamente la conduccién
superior del proceso de implantacion, que se ve reflejado en la suscripcién del
Acta de Compromiso, que forma parte del presente plan y que para el caso del
PNCVFS requiere la actualizacién de firmas.

6.1.2 Designacién del Representante de la Direccién

El compromiso del Titular de la entidad se patentiza también a través de la
designacion formal de un directivo de primer nivel como Representante de la
Direccion, quien garantizard el apoyo y conduccién institucional de las acciones
necesarias al desarrolio e implementacion del SCI. Dicho representante conducira
el Comité de Control Interno, en este caso el PNCVFS ya ha formalizado la
designacion del Comité de Control Interno.

6.1.3 Organizacién del equipo institucional de trabajo

El Titular debe designar un equipo institucional responsabie del proceso de
implantacién y funcionamiento de la estructura de control interno, el mismo que
estara integrado por funcionarios ejecutivos u operativos del PNCVFS.

L os equipos de trabajo a ser conformados son los siguientes:

» | Equipo Directivo: Constituye el Comité de Control Intermo y es responsable
| de definir, dirigir y coordinar las politicas de planeamiento, normativa,
| ejecucién, seguimiento y mejoramiento del Sistema. Asimismo, como
responsable por las actividades en la entidad, cada directivo o jefe tiene a su
. cargo la implementacién del control interno en la unidad orgénica o area que
' se encuentra bajo su conduccién.

» Equipo Operativo: Es el responsable directo, de orden ejecutivo y técnico, del
disefio, coordinacién y apoyo a las diferentes areas organizaciones en la
. implementacién efectiva del Sistema de Control Intemo (SCIl). Se caracteriza
' por su conocimiento de los procesos y/o actividades, funciones y debilidades
de control en sus areas respectivas. Impulsa la autoevaluacion y asume el rol

de facititador de control interno.
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= Equipo Evaluador: Es responsable de la evaluacion independiente y objetiva
del establecimiento, mantenimiento y mejoramiento del sistema de control
| interno. Esté constituido por el jefe y personal auditor del Organo de Control

" institucional.

6.1.4 Formulacion del Plan de Trabajo
El Plan de Trabajo propuesto comprende basicamente los siguientes aspectos:

» . Definiciéon y Cronograma de Actividades: Las actividades que se
desarrollara en cada una de las etapas para el disefio e implementacion de la
estructura de control interno, designando responsables, y elabora un
cronograma general relacionando orden de ejecucion, responsable y plazos de
inicio y término.

= Provisién de Recursos: Los recursos que se requerira para la ejecucion de
cada una de las actividades programadas.

6.1.5 Seguimiento del Plan

El desarrolio y avances del Plan de Trabajo propuesto seran materia de medicion y
autoevaluaciéon continua por los equipos de trabajo, de tal forma que sean
oportunamente conocidos y revisados por ios responsables de la ejecucion y del
seguimiento.

Para realizar el seguimiento se estableceran registros de la ejecucion de cada
actividad

Vil.- ACTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTARSE EN EL SCI DEL PNCVFS

Esta etapa esta referida a la adopcion y desarrollo de las actividades de control a
implementarse descritas en el Plan de Trabajo de implemeniacion det SCI del
PNCVFS, mediante las cuales se elabora y materializa el esquema de aplicacion
de los ajustes y adecuaciones requeridos por cada componente de control
conformante de los subsistemas de control interno.

Digha matriz ha sido elaborada considerando los siguientes aspectos:

= : PRIORIDAD: Nivel de relevancia de la recomendacién / aspecto a
. implementar, o cuan significativo es el efecto de su implementacion para la
| organizacion. (1 = Alto, 2 = Moderado, 3 = Bajo).

* . RESPONSABILIDAD.

» . TIEMPO/ SEMANAS.

+ | COSTO APROXIMADO DE LA ACTIVIDAD: Como referente de medida de
' costeo a dicha implementacién se tomara la Unidad Impositiva Tributaria - UIT.

(1 UIT = 3,700 Nuevos Soles para el Afio 2013)
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7.1 AMBIENTE DE CONTROL

Para efectos de implementar el presente componente se ha considerado los
lineamientos, polificas y buenas practicas sefialadas en el Anexo N° 9 de la "Guia
para la Implementacién de! Sistema de Control Interno de las Entidades del
Estado" aprobado mediante Resolucion de Contraloria N° 458-2008-CG.

Asimismo, se ha considerado las actividades a implementar sefialadas en el
Diagnéstico del Sistema de Control Intemo del PNCVFS efectuado por la
consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C., tal y como se detalla:

ACTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTAR - SUB SISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTES TPRIORIDAD [RESPCNSABILIDAD [T./SEMANAS| COSTO

1. AMBIENTE DE CONTROL

1.1. FILOSOFIA DE LA DIRECCION

1. Actualizar las firrmas del Acta de Compromiso de la 1 v Comité de Control t Sin
Implementacion del Sistema de Control Interno con los interno costo
nuevos integrantes del Comité de Centrol Interno del
PNCVFS.

2. El Comité de Contrel Interno debe disefiar un Plan de 1 v Comité de Control 2 3ulT
Trabajo Anual, a fin de evaluar la efectividad y Interno

operatividad de los controles de los procesos del
Programa Nacional Contra |z Violencia Familiar y
Sexual (PNCVFS), y cerrar las brechas de deficiencias
de control de cada uno de los componentes del Sistema
de Control Intemo; y programar reuniones perigdicas
para el seguimiento a dicho plan.

3. Definir y documentar politicas y procedimientos 1 v Direccién Ejecutiva 4 3UIT
relacionados con la funcién de controt interno, asi como
las funcicnes y responsabifidades de tos integrantes del
Comité de Contro! Interno. Ello implica cambiar el
enfogque de gestién actual, bajo el enfoque de procesos,
riesgos y controles.

4, Realizar charlas de sensibilizacion al personal del 1 ¥ Caomité de Controi 2 4 UIT
Programa de manera semestral, en las cuales se Interno
explique los Objetivos del Sistema de Confroi Interno, v Sub  Unidad de
los avances en la implementacion de! mismo; y se Recursos Humanos

busque’ que todos los trabajadores entiendan e
interioricen la importancia de mejorar y fortalecer la
cultura del PNCVFS.

5. Publicat en el Portal de Transparencia del PNCVFS los 1 v" Unidad de 1 1UIT

documentos de gestién actualizados. Plansamiento y
Presupuesto
v Sub  Unidad de
informatica
6. Elaboraf un cronograma de [levantamiento de 1 v" Direccion Ejecutiva 1 1UIT

Y AS¢ c observaciones y/o implementacidn de recomendaciones

4q  derivadas de auditorias intemas y externas,
,A\ < nsignando la actividad a realizar, el responsable y el
G&zo de culminacion de la actividad.

&
ENTE

§0CI0 GER!
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Remitir. dicho cronograma a las diversas Unidades
solicitando que se implemente dentro de un plazo pre
establecido.
7. Precisar y/o designar en el Manual de Operaciones a la 2 v Direccién Ejecutiva 1 2UIT
Unidad responsable de elaborar la Memoria Anuail v Sub  Unidad de
Institucional. Recursos Humanos
1.2. INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
8. Elaborar un Codigo de Etica del PNCVFS de acuerdo a 1 v Direccion Ejecutiva 1 2UIT
su naturaleza y caracterfsticas particulares. v Sub  Unidad de
Recursos Humanos
9. Estructurar y poner en practica un plan de difusion 1 v Direccion Ejecutiva 1 B UIT
periodica del Coédigo de Etica del PNCVFS ef cual ¥ Sub Unidad de
podria incluir, entre otros, lo siguiente: Comunicacion e
Imagen
- Comunicaciones periédicas a través del correo
eleétrénico mediante las cuales, de manera
diddctica, se haga de conocimiento y se explique
los temas incluidos en el Codigo de Etica.
- Charlas periddicas al personal.
- Afiches en lugares de alto fransito de la Entidad en
doride se refuercen los valores y principales normas
éticas de la Entidad.
10. Designar a un responsable encargado de la revisién y 1 v Direccién Ejecutiva 1 1UIT
actualizacion del Cédigo de Etica, asi como del control
de las versiones del mismo.
11. Una vez elaborado, aprobado y difundido el Cédigo de 1 v Sub Unidad de 1 1UIT
Etica se debera acreditar la recepeidn y/o adherencia en Recursos Humanos
los respectivos legajos del personal.
12. Estableter mecanismos y/o procedimientos intermos 1 ¥ Unidad de Asesoria 1 1UIT
gue permitan y facifiten un seguimiento periddico Juridica
respecto a los procesos judiciales y administrativos gue
involucre a los trabajadores y servidores del Programa.
13. Elaborar una propuesta de Directiva interna donde se 1 v Unidad de 1 3UIT
establecen los lineamienfos generales en los cuales se Administracion
basa ia relacién del Programa con sus trabajadores; asi v Sub Unidad de
como los derechos y obligaciones de estos lllimos, esta Recursos Humanes
Directiva debera estar alineada a la actual estructura
organica de! PNCVFS.
|
14. Una vez elaborada fa Directiva intema que establezca 1 v Sub  Unidad de 1 ¥% UIT
lineamiéntos, derechos y obligaciones de los Recursos Humanos
trabajadores, se debera disefiar e implementar un plan v Sub Unidad de
para su difusidn el cual podria incluir, entre ofros, lo Infermatica
siguiente:
- Comunicaciones periédicas a través del correo
electronico mediante las cuales, de manera
didactica, se haga de conocimiento y se explique
los temas incluidos en la Directiva.
Cha_rlas periédicas al personal.
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1.3. ADMINISTRACION ESTRATEGICA
15. Elaborar una Directiva Interna gue regule 1 v Direccion Ejecutiva 2 2UIT
procedimientos para la formulacion, seguimiento y v Unidad de
evaluacién de! Plan Estratégico Institucional (PEI} del Planeamiento y
MIMP &l mismo que debe incluir a los Programas y Presupuesto
Unidades Ejecutoras.
16, Una vez elaborado el Plan Estratégico Institucional 1 + Unidad de 1 1UIT
(PE!) del MIMP se debera disefiar e implementar un Ptaneamiento y
plan para su difusién el cual podria incluir, entre otros, Presupuesto
lo siguiente: ¥ 8ub Unidad de
Recursos Humanos
- Comunicaciones periddicas a través del comeo v Sub  Unidad de
eleétrénico, pagina web, portal de transparencia, Informatica
etc.
- Chdrlas periddicas al personal.
17. Elaborar una Directiva Interna que regule 1 v Direccién Ejecutiva 2 2Ui7
procedimientes para la formulacion, seguimiento y v Unidad de
evaluacion del Plan Operativo Institucional {POI) det Planeamiento y
MIMP ¢ mismo que debe incluir a los Programas y Presupueste
Unidades Ejecutoras.
1.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
18. Evaluar la implementacion de una adecuada 1 v Unidad de 1 10T
segregacion de funciones que delimite las actividades y Administracion
responsabilidades de la Sub Unidad de Financiera y el ¥ Sub  Unidad de
area de Tesoreria. Financiera
19. Formatizar previo informe técnico legal la incorporacion 1 v Direccién Ejecutiva 1 1UIT
en el CAP el cargo de la Jefatura de fz Unidad de ¥" Unidad de
Atencion Integrat Frente a la Violencia Familiar y Sexual Planeamiento y
y alinear al Manual de Operaciones. Presupuesto
20. Formalizar previo informe téchico legal la incorporacién 1 v Direccidn Ejecutiva 1 1UIT
en el PAP la pfaza de la Jefatura de la Unidad de v Unidad de
Atencién Integral Frente a la Violencia Familiar y Planeamiento y
Sexual. Presupuesto
21, Elaborat un Manual General de Procesos del PNCVFS, 1 v Direccion Ejecutiva 12 4 UIT
que considere los procesos, sub procesos y ¥ Unidad de
procedifnientos de los 6rganos de linea, drganos Planeamiento y
administrativos y de asesoramiento. Presupuesto
22, Documentar los  procesos ¥ sub-procesos 1 ¥ Direccion Ejecutiva 5 3UIT
adminisfrativos del PNCVFS en dende se incluya lo ¥ Unidad de
siguiente: Planeamiento ¥
: Presupuesto
¥ Objetivo del proceso,
v Duefio del proceso.
v Aclividades de inicio y fin.
¥ Actividades secuenciales de! proceso.
¥ Responsables que participan en el proceso
(preparadores, registradores, revisores,
aprobadores).
v Prodlctos de entrada y salida.
Fi'a ¥ Infortnacion (reportes) que fluye en el proceso.
oq‘ Sistemas que se utilizan,
% fesgos inherentes al proceso y controles existentes
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1.5. ADMINISTRACION DE 1.0S RECURSOS HUMANOS
23. La Sub Unidad de Recursos Humanos desamolle una 2 v Direccién Ejecutiva 2 S5UIT
propuesta de actualizacién de Directivas Internas que ¥ Unidad de
regule los siguientes procesos: Administracidn
v Sub  Unidad de
¥ Induccion de personal. Recursos Humanos
v Administracién de iegajos (personal permanente y
CAB).
v Rotacién del personal.
v Bienestar social.
v Evaluacién de desempeiio.
v Bonificacicnes.
v Cddigo de ética.
i
24. Disponer ta priorizacién de la ejecucién del Plan de 2 ¥ Direccion Ejecutiva 4 Segln
Capacitacién correspondiente al afio 2013, dandole un ¥ Unidad de Ppto. del
mayor énfasis a tematicas vinculadas con los objetivos Administracidn Plan
del Programa en materia de Violencia Contra la Mujer. ¥ Sub Unidad de
' Recursos Humanos
1.8. ORGANO DE CONTROL INSTITUGIONAL
25 Elaborar un cronograma de levantamiente de 1 ¥ Direccidn Ejecutiva 1 Esta
observaciones y/o implementacion de recomendaciones actividad
derivadas de auditorias intemas y exiemas, se
consignando la actividad a realizar, el responsable y el costeo
piazo de culminacion de la actividad. enla
: Norma
Remitir dicho cronograma a las diversas Unidades 11
solicitando que se implemente dentro de un plazo pre
establesido.

SOCIo

RENTE
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7.2 EVALUACION DE RIESGOS

Para efectos de implementar el presente componente se ha considerado los
lineamientos, politicas y buenas practicas sefialadas en et Anexo N° 10 de la "Guia
para la Implementacién del Sistema de Control Interno de las Entidades del
Estado" aprobado mediante Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG.

Asimismo, se ha considerado las actividades a implementar sefialadas en el
Diagnéstico del Sistema de Control Interno del PNCVFS efectuado por la
consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C., tal y como se detalla:

ACTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTAR — SUB SISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTES [PRIORIDAD | RESPONSABILIDAD [T./SEMANAS| COSTO

2. EVALUACION DE RIESGOS

2.1. PLANEAMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

26. Conformar el Comité de Riesgos con Resolucion de la 1 ¥ Direccién Ejecutiva 4 4UIT
Direccién Ejecutiva y capacitarlos periddicamente en v Comité de Control
materia de riesgos y controles segun COSO. Interno

27. Establecer los lineamientos relacionados con ia 1 v Direccion Ejecutiva 6 4 UIT
administracion de riesgos y difundirdocs apropiadamente, v Comité de Control
incluyendo lo siguiente: Interno

- Metodologia: que incluye los métedos, herramientas y
fuentes de informacién a ulilizarse para realizar la
geslion de riesgos.

- Roles 'y Responsabilidades: definicién del lider y
miembtos de equipo para cada tipo de actividad del
plan de gestion de riesgos, asignacion de personas a
cada rol y determinacion de sus responsabilidades.

- Presupuesto: Asignacién de recursos y estimacién de
costos.

- Periodicidad: Definicién en qué momento y con qué
frecuencia se realizara e! proceso de gestion de
riesgos durante la implementacién; asi como el
establecimiento de las actividades a incluirse en el
cronograma de trabajo.

- Matriz de Ponderacion: Pricrizacion de los riesgos en
funcién: a ka probabilidad de ocurrencia e impacte en
caso de ocurrencia.

- Criterios de evaluacién de Riesgo: Decidir los criterios
operativos, técnicos, regulatorios, legales, financieros,
sociales, etc., con los cuales se evaluaran los riesgos,
sobre Ja base de la probabilidad de ocurrencia e
impacto financiero.

28. Desarollar el Plan de Administracién de Riesgos, con 1 v Direccion Ejecutiva 6 4UIT
participatién de las Unidades y Sub Unidades claves, v Comité de Centrol
adoptando el marco integrado de control intemo COSO, Interno

e! cual |dentifica 5 grupos de riesgos (estratégicos,
operativgs, financiercs, de cumplimiento y de
tecnologla) a ser administrados. El Pian deberia
comprender la identificacidn, anafisis o valoracién,
manejo b respuesta, monitoreo y documentacién de
., dichos riesgos; asl como los responsables y ptazos de
Cs,  culminacion de tas actividades definidas.
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29. Previaniente a ello, ef PNCVFS debe haber identificado
los procesos principales y de soporte, adoptando en
enfoque de procesos, fiesgos y  controles.
Adicionalmente, se deberia tener en cuenta que por
cada riesgo identificado se requiere identificar una
actividad de control {con sus caracteristicas de
naturaleza, tipo y frecuencia) y a un duefio de control
encargade de su monitoree continuo, a fin de evaluar su
efectividad de disefio y operatividad. Es recomendable
que el PNCVFS cuente con un equilibrio de controles
preventivos y detectivos, asi como automaticos,
manualés o autométicos dependientes de sistemas de
informagion.

¥ Direccién Ejecutiva
v Comité de Control
Interno

4UIT

2.2, IDEN'I'_!FICAC!ON DE LOS RIESGOS

30. Establecer un proceso de identificacion de resgos,
considerando los 5 grupos de riesgos (estratégicos,
operativos, financiero, de cumplimiento y de tecnologia),
el cual deberfa ser permanentemente, interaciivo e
integrado con el proceso de planeamiento. Este proceso
deberia tomar como punto de partida los objetivos
esiratégicos del PNCVFS.

El proceso deberia Identificar los riesgos a nivel de
entidad y los riesgos nivel de procesos. Asimismo, se
deberfa contemplar entre otros, las siguientes técnicas
para la identificacién de riesgos:

- Tormenta de ideas.

- Técnica Delphi (metodologia para buscar consensos
entre los responsables de gestionar el riesgo);

- Cuestipnario y/o encuestas,

- Entrevistas;

- Andlisis de fortalezas y debilidades, oportunidades y
amengzas,

- Diagramacidn Ishikawa para la idenfificacion de las
causas de los riesgos;,

- Preparacion de matrices de inventaric de riesgos
{Matriz de riesgos y controles), donde se listen los
riesgos.

v Direccién Ejecutiva

v Comité de GControl
Intemo

¥ Unidades Orgénicas
del PNCVFS

SUIT

2.3. VALORACION DE LOS RIESGOS

31. Estableder un proceso de valoracion de los riesgos
identificados, mediante la cuantificacién de ia
probabilidad de ocurrencia y del impacto o efecto que
cada riesgo tendria en las operaciones def PNCVFS.

El prodeso de valoracion de los riesgos deberia
contemptar entre otros, lo siguiente:

v El establecimiento de una escala cualitativa y
cuartitativa para determinar la probabilidad de
ocurrencia e impacto o efecto de cada riesgo.

v La documentacion de una matriz de determinacion
de niveles de riesgo en funcién de la valoracién,
tantd de la probabilidad de ocumencia como de}
impacto o efecto de cada riesgo.

v La documentacion de los criterios utilizados para el

establecimiento de las escalas cualitativas y

cuantitativas, asi como el analisis de Ilas

combinaciones de probabilidad e impacto que
determinan la ponderacidn del riesgo. Esta
documentacion se deberia realizar en la Matriz de

v" Direccién Ejecutiva

v Comité de Control
Intemo

v Unidades Orgénicas
del PNCVFS

SUIT

igos y controles descrita en la recomendacidn.
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2.4, RESPUESTA AL RIESGO
32. Definir |la estrategia de respuesta de los riesgos 1 v Direcsion Ejecutiva 2 2uUIT
identificados y valorados, eligiendo una de las v’ Comité de Control
siguientes para cada uno de los riesgos: Interno
! ¥ Unidades Orgénicas
v Evitar el riesgo. del PNCVFS
¥ Reducir o mitigar el riesgo.
v Compartir o transferir el riesgo.
¥ Asumir el riesgo.
33. Estableper las acciones necesarias (controles} para 1 v Direccidn Ejecutiva 2 2UIT
afrontar los riesgos evaluados, el cual deberia v Comité de Contro!
comprehder el analisis costofbeneficie de las mismas. Interno
Asimismo se deberia incluir una evaluacion de! riesgo ¥ Unidades Organicas
residual, luego de la determinacién de las acciones a det PNCVFS
seguir para administrar los riesgos.
34. Realizaf seguimiento a las actividades de control 1 ¥ Direccién Ejecutiva 2 2UIT
definidas para los procesos, no solo focalizdndose en la v Comité de Control
evaluacién de la vulnerabilidad del resgo, si no Interno
también, a través de actividades tales como:
Observacién de la ejecucién del control, inspeccién a
los responsables que ejecutan los controles clave,
analisis. de los resultados, conciliacicnes y reportes a
las instancias involucradas, con ia finalidad de rediseiiar
las actividades de control que no cumplan con los
objetives de mitigacidn trazados.
|
35. Decumentar el proceso de respuesta a los riesgos, 1 v Direccién Ejecutiva 2 2uiT
identificando la valoracién de los riesgos identificados, ¥ Comité de Control
las acciones a seguir determinadas, las actividades de Interno
control establecidas, el riesgo residual y los
responsables de la implantacidn de fas acciones a
seguir. Esta documentacion se deberfa realizar en la
Matriz de riesgos y controles descrita en la
recomendacion.

|
i
1
I
|
|
|
i
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7.3 ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

Para efectos de implementar el presente componente se ha considerado los
lineamientos, politicas y buenas practicas sefaladas en el Anexo N° 11 de la "Guia
para la Implementacion del Sistema de Control Interno de las Entidades del
Estado" aprobado mediante Resolucion de Contraloria N° 458-2008-CG.

Asimismo, se ha considerado las actividades a implementar sefialadas en el
Diagnéstico del Sistema de Control Interno del PNCVFS efectuado por Ila
consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C., tal y como se detalla:

ACTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTAR — SUB SISTEMA DE CONTROL OPERATIVO
COMPONENTES [ PRIORIDAD | RESPONSABILIDAD [T./SEMANAS| COSTO
3. ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
3.1. PROCEDIMIENTOS DE AUTORIZACION Y APROBACION
36. Elaborar un Manual General de Procesos del PNCVFS, 1 v Direccién Ejecutiva 12 Esta
que considere los procesos, sub procesos ¥ ¥ Unidad de actividad
procedimientos de los drganos de linea, drganos Planeamiento ¥ se
administrativos y de asesoramiento. Presupuesto costeo
. enla
Norma
1.4
37. Documentar  los procesos y sub-procesos 1 v Direccidn Ejecutiva S Esta
administrativos del PNCVFS en donde se incluya lo v Unidad de actividad
siguiente: Planeamiento y se
Presupuesto costeo
¥ Objetive del proceso. enla
v Dueiip del preceso. Norma
v Actividades de inicio y fin. 1.4
v Actividades secuenciales det proceso.
v Responsables que participan en el proceso
(preparadores, registradores, revisores,
aprobadores).
¥ Productos de entrada y salida.
¥ Informacion (reportes) que fluye en el procesoc.
v Sistemas que se utilizan.
v Riesgos inherentes al proceso y controles existentes
que ayuden a'rnitigarlos.
3.2. SEGREGACION DE FUNCIONES
38. Evaluar ja implementacién de wuna adecuada 1 ¥ Unidad de 1 Esta
segregation de funciones que delimite las actividades y Administracién actividad
responsabilidades de la Sub Unidad de Financiera y el v Sub  Unidad de se
d@rea de Tesoreria. Financiera costeo
en ia
Norma
1.4
3.3. EVALUACION COSTO-BENEFICIO
30. Establecer  procedimientos  para  evaluar el 1 v Direccion Ejecutiva 2 3UIT
costo/beneficio de los controles establecidos en los v Comité de Control
procesos criticos del PNCVFS, previo a Ila Interno
implementacién de dichos controles. ¥ Unidad de
Planeamiento y
B Dichos procedimientos deberian contemplar entre otros, Presupuesto
Rﬁs siguientes pasos:
. Identificar y cuantificar los costos de los controles
u"\cla\res.
GeHENTE v JCuantificar los beneficios de cada control clave.
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3.4. CONTIROLES SOBRE EL ACCESO A LLOS RECURSOS O ARCHIVOS
40. Etaboraf! un Directiva Interna que regule procedimientos 1 v Unidad de 2 1TUIT
para la elaboracién de inventarios fisicos. Administracion
¥ 8ub  Unidad de
Logistica
41. Que se adopten las acciones comespondientes, con la 1 ¥ Direccion Ejecutiva 1 Segln
finalidad de adquirr mediante (transferencia, alguiler, ¥ Unidad de TDR
stc.), unj local apropiado destinado al Archive Central. Administracion
Dotdndalo de adecuadas medidas de seguridad y v Unidad de
personal capacitado. Planeamiento ¥
i Presupuesto
|
42. Que se;consﬁtuya el Comité de Baja de informacién 1 v Direccion Ejecutiva 1 Ve UIT
archivistica, con Ia finalidad de evaluar el tramite de Ia v" Unidad de
informagién con una antigledad mayor a cinco (05) Administracién
afios.
43. Actualizar la Base de Datos del Archivo Central con 1 v Unidad de Atencidn 1 SUIT
informacién proveniente de todos los Centros Integral Frente a la
Emergencia Mujer a nivel nacional. Violencia Familiar y
: Sexual
¥ Unidad de
Administracién
3.5. VERIFECACIONES Y CONCGILIACIONES
44, Que la Unidad de Administracion coordine con la 1 ¥ Unidad de Atencién 1 Ve UIT
Unidad de Atencién Integrat Frente 1a Violencia Familiar Integra! Frente a la
y Sexual la oportuna rendicién de caja chica asignados Violencia Familiar y
a todos Jos Centros Emergencia Mujer (CEM). Sexual
v Unidad de
Administracion
v Sub  Unidad de
Financiera
45. Que Ila Unidad de Administracidn disponga Ila 1 + Unidad de 1 2UIT
implemdnhcién del area de control previo, a fin de Administracion
agilizar ‘ la revision y tramite de reposiciones o v Sub  Unidad de
reembolsos de caja chica. Financiera
46. Que la’ Sub Unidad de Financiera cumpla con la 1 v Unidad de 2 1UIT
formulacion de una propuesta de directiva o Administracién
precedimientos relacionado a conciliaciones bancarias. v Sub  Unidad de
Financiera
v Area de Tesoreria
47. Que la Sub Unidad de Logistica cumpla con la 1 ¥ Unidad de 2 1UIT
formula¢ién de una propuestz de directiva o Administracién
procedifmientos relacienado al proceso de Alta y Baja de v Sub Unidad de
Bienes. | Logistica
3.6. EVALUACION DE DESEMPENO
48. Elaboratr una Directiva Interna  que  regule 1 v Direccién Ejecutiva 2 Esta
procedimientos para la formulacién, seguimiento y v Unidad de actividad
evaluacién det Plan Operativo Institucicnal (POI) del Planeamiento y se
MIMP & mismo que debe incluir a los Programas y Presupuesto costeo
‘VoUmdades Ejecutoras. enla
Norma
1.3
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49. Elaborar fineamientos o procedimientos para la 1 ¥ Unidad de 1 TUIT
elaboration de indicadores de desempefio de procesos, Planeamiento Yy
actividades y tareas. Presupuesto
f v Sub Unidad de
Planeamiento y
Modemizacion
{nstitucional
50. Elaborar una Directiva Interna que regule 1 ¥ Direccién Ejecutiva 2 Esta
procedimientos para la formulacién, seguimiento y v Unidad de actividad
evaluacién de! Plan Estratégico Institucional (PEI) del Planeamiento y se
MIMP el mismo que debe incluir 2 los Programas y Presupuesto costeo
Unidades Ejecutoras. enla
Norma
1.3
51. Una vez elaborado el Pian Estratégico institucional 1 ¥ Unidad de 1 Esta
(PEl) de! MIMP se debera disefiar e implementar un Planeamiento ¥ actividad
plan pata su difusidn el cual podria incluir, entre otros, Presupuesto se
lo siguiante: ¥ Sub  Unidad de costeo
Recursos Humanos enla
- Comunicaciones periédicas a través del correo Norma
electronico, pagina web, portal de transparencia, 1.3
ete.
- Charlas periédicas al personal.
3.7. RENDICION DE CUENTAS
52. Precisar yfo designar en el Manual de Operaciones a la 2 v Direccién Ejecutiva 1 Esta
Unidad responsable de elaborar la Memoria Anual ¥ Sub Unidad de actividad
Institucional. Recursos Humanos se
costeo
enla
Norma
1.1
3.8. DOCUMENTACION DE PROCESOS, ACTIVIDADES Y TAREAS
53, Elaborar un Manuai General de Procesos del PNCVFS, 1 v Direcclién Ejecutiva 12 Esta
que considere fos procesos, sub procesos y v Unidad de actlividad
procedimientos de los 6rganos de linea, drganos Planeamiento y se
administrativos y de asesoramiento. Prestupuesto costeo
; enla
! Noerma
i 1.4
i
54. Documentar  fos  procesos ¥y sub-procesos 1 v Direccion Ejecutiva 5 Esta
administrativos del PNCVFS en donde se incluya fo v" Unidad de actividad
siguiente: Planeamiento y se
Presupuesto costeo
v Objetivo del proceso. enia
v Duefo del proceso. Norma
¥ Actividades de inicio y fin. 1.4
v Actividades secuenciales del proceso.
v Responsables que parliclpan en ef proceso
{preparadores, registradores, reviseres,
aprobadores).
Productos de entrada y salida.
infortnacion {reportes) que fluye en el proceso.
Sisteémas que se utilizan.
Riesgos inherentes al proceso y controles existentes
que ayuden a mitigarios.
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3.9. REWSION DE PROCES0S, ACTIVIDADES Y TAREAS

55 Elaboratr una Directiva Interna que regule 1 ¥" Unidad de 2 Esta
procedimientos para la formulacién, seguimiento y Planeamiento ¥ actividad
evaluacién dei Plan Operative Institucional (POI) del Presupuesto se
MIMP el mismo que debe incluir a los Programas y costeo
Unidades Ejecutoras. enla

Norma
1.3

56. Elaboraf lineamientos o© procedimientos para la 1 v Unidad de 1 Esta
elaborasidon de indicadores de desempefio de procesos, Planeamiento y actividad
actividades y fareas. Presupuesto se

¥ Sub  Unidad de costeo
Pianeamiento ¥ enla
Modermnizacion Norma
Institucional 36

§7. Elaborar una Directiva Interna que regule 1 v Direccioh Ejecutiva 1 Esta
procedimientos para la formulacién, seguimiento y v Unidad de actividad
evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEIl) del Planeamiento y se
MIMP el mismo que debe incluir a los Programas y Presupuesto costeo
Unidadas Ejecutoras. enla

Norma
1.3

3.10. CONTROLES PARA LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (TIC)

58. Disponer se agilice la Implementacién de la Norma 1 v Direccién Ejecutiva 2 tUIT
Técnica Peruana-NTP-ISO/IEC 17799 - Tecnologia de ¥ Sub Unidad de
la tnformacién. Cédigo de Buenas Practicas para la Informatica

gestibn de la Seguridad de Ia Informacién,
particularmente en:

¥ Plan Estratégico de Tecnologias de la Infermacion
(PETH).

Plan de TIC y capacitacién.

Pian de Contingencia y Segtiridad de Ia Informacion.
Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
los equipos de compute y comunicaciones.

Politicas de seguridad de acceso a la red
informiética.

L N

l.os proceéos evaluados a fin de revisar este componente son considerados claves para obtener el nivel de
implementaci6n y adecuacién de ia estructura de control interno del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual (PNCVFS)

UNIDAD DE DIRECCION

SUB UNIDAD DE COMUNICACION E IMAGEN

59. Que se ;ielabore y proponga a la Alta Direccion un Plan 1 v Sub  Unidad de 1 Y UIT
de Inversidn Informatico, que incluya los equipos Comunicacién e
necesarjos para su operatividad. Imagen
v Sub  Unidad de
! Informatica
60. Que se bestione ante la Alta Direccion ia aprobacién del 1 v Direccién Ejecutiva 1 % UIT
Pian de Trabajo de la Sub Unidad de Comunicacién e v Sub Unidad de
Imagen.: Comunicacion e
Imagen
B ASG 61. Que se fealice una adecuada difusién de las actividades 1 v Sub Unidad de 1 AU
q D :
‘9’ ,A e institucionales a través del periddico mural, boletines y Comunicacion e
. brochure. Imagen
‘e ‘. i T g
SOCH) GERENTE )
%A
C
% &
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UNIDADES DE ASESORAMIENTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
i
62. Gestionar ante fa Direccién Ejecutiva, disponga a través 1 ¥ Direccién Ejecutiva 1 YaUIT
de un  memorandum circular dirigido a todas las ¥ Unidad de
Unidades y Sub Unidades, cumplan con el envio Planeamiento y
oportund de informacién respecte a sus operaciones a Presupuesto
la Unidad de Planeamiento y Presupuesto.
63. Gestionar con la Sub Unidad de Informética el 1 ¥ Unidad de 1 L UIT
desarrollo de Sistemas de apoyo de gestion Planeamiento y
presupuestaria distintos al médulo SIAF. Presupuesto
! ¥ Sub Unidad de
: Informatica
64. Gestion}ar ante la Sub Unidad de Recursos Humanos 1 v" Unidad de 1 YaUIT
que sejevalle la contratacion de un especialista en Planeamiento y
proyectos o se optimicen los recursos humanos ya Presupuesto
existentes. v Sub Unidad de
: Recursos Humanos
suB UN!DAD DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL
65. Solicitar a la Afta Direccidn se formalice mediante 1 v Direccién Ejecutiva 1 18 UIT
resolucibn !a designacion del encargado de la Sub ¥ Sub Unidad de
Unidad de Planeamiento y Modemizacién Institucionat. Pianeamiento ¥
Modernizacién
Institucional.
66. Que se gestione ante la Sub Unidad de Informatica la 1 v Unidad de 1 1/8 UIT
elaboracidén de un estudio situacional respecto a las Administracion
condiciones, caracteristicas técnicas y vida Util de los v Sub  Unidad de
equipos informaticos asignados a la Sub Unidad de Informética
Planeamiento y Modernizacion Institucional con la ¥ Sub  Unidad de
finalidad de formular un Plan Informatico de Planeamiento y
Fortalecimiento. Modemizacion
Institucional.
67. Propongr una directiva intema que regule el tramite de 1 v Sub  Unidad de 1 Ve UIT
informacion a ser remitida por ias diferentes Unidades Planeamiento y
Orgénicas a la Sub Unidad de Planeamiento y Medemizacion
Modemizacién Institucional. Institucional.
: v
L
suB UNIDAD DE PRESUPUESTO E INVERSIONES
68. Solicitari a la Alta Direccion se formalice mediante 1 v Direccién Ejecutiva 1 1/8 UIT
resolucién la designacion del encargade de la Sub v Sub Unidad de
Unidad de Presupuesto e Inversiones. Presupuesto e
i Inversiones.
69. Coordinar con la unidad organica competente el 1 ¥ Unidad de 1 1/8 T
seguimiénto permanente ante ef MEF respecto al Planeamiento y
tramite de asignacin y aprobacion del presupuesto del Presupuesto
Programa. v Sub Unidad de
i Presupuesto e
i Inversiones.
|
70. Gestiong'r la inclusién en el Plan de Capacitacién de la 1 v Recursos Humanos 1 B UIT
Institucign eventos relacionades con elaboracion de
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71. Elaborar una directiva interna que regule plazos 1 ¥" Direccién Ejecutiva 2 1UIT
méximos para el trdmite de certificacion presupuestaria v Unidad de
requerida por fas diferentes Unidades de la Institucion, Planeamiento y
de tal manera que se pueda lograr una adecuada Presupuesto
planificacion.
SUB UNIDAD DE MONITOREQ Y EVALUACION
72. Solicitar a la Alta Direccién que se formalice mediante 1 v Direccién Ejecutiva 1 18 UIT
resolucipn la designacién del encargade de la Sub v Sub  Unidad de
Unidad de Monitoreo y Evaluacién. Manitoreo y
: Evaluacién.
UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA
73. Que se realicen las gestiones necesarias para la 1 ¥ Unidad de 1 18 UIT
transferencia oportuna de informacion al archivo central, Administracion
sobre todo de aqueilos documentos que tienen calidad v Sub Unidad de
de tramite culminado. Administracion
Documentario
¥ Unidad de Asesoria
Juridica
74. Establecer lineamientos a través de memorandos, 1 ¥ Unidad de Asesaria 1 BT
comreos electrénicos, ete. dirigido a las diferentes areas Juridica
usuariag respeclo a los plazos legales a tener en cuenta ¥ Unidad de
en algunos expedientes que se encueniran en proceso Administracién
judicial, administrativo, etc.
UNIDAD DE APOYO
UNIDAD DE ADMINISTRACION
75. Disponer a la Sub Unidad de Recursos Humanos 1 v+ Sub  Unidad de 4 Esta
elabore una propuesta de Directiva interna donde se Recursos Humanos actividad
establecen los lineamientos generales en los cuales se se
base la relacién del Pregrama con sus trabajadores; asi costeo
como los derechos y obligaciones de estos dltimos, esta enla
Directiva deberd estar alineada a la actual estructura Norma
orgdnica del PNCVFS. 1.2
76. Que la Unidad de Administracidn disponga a las Sub 1 ¥ Unidad de 1 B UIT
Unidades bajo su cargo la formulacién de propuestas de Administracién
directivas internas, respeclo a los siguientes procesos: v Sub Unidad de
. Financiera.
¥ Congiliaciones bancarias. v Sub  Unidad de
¥ Inventarios. Logistica.
v Argueos de caja. v Sub Unidad de
v Andligis de cuenta. Recursos Humanos.
v Provisiones de contingencia.
v Almacenes.
v Administracion de legajos.
77. Disponer at comité de saneamiento contable cumpla 1 ¥ Unidad de 1 Ve UuIT
con las acciones comrespondientes a la conciliacidn de Administracion
tas cuentas contables, patrimoniales y de existencias y v' Sub Unidad de
otros. Financiera
78. Disponef a la Unidad de recursos Humanos elabore una 1 v Unidad de 1 XL UIT
propuesta de politica instifucional que genere un Administracién
~ . adecuado clima laboral en materia de oporiunidades, v Sub  Unidad de
C'a% régimen salarial y bienestar social. Recursos Humanos.
<
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79. Que se desarrollen herramientas que fortalezcan los 1 v Comité de Control 6 8 UIT
controles interncs ya existentes en fa institucién, éstas Intermno
herramientas podran ser atifornatizadas o manuales y v Unidad de
deberan contribuir con el logro de los objetivos Administracién
institucionales enfocados a las principales aclividades
de la Entidad, tales como:
v Recirsos Humanos (contrel de asistencia,
evalpacién de desempefio, reporte de resuftados,
capdgcitacién, induccién, contre! de legajos, etc.)
v Confabilidad ({reporte de rendiciones de caja chica,
reembolsos, conciliaciones bancarias, inventarios,
arqueos, analisis de cuentas).
¥ Contro! Patrimonial {inventario de bienes muebles e
inmuebles, control de almacenes, etc.)
SUB UNIDAD DE LOGISTICA
80. Seguimiento permanente y coordinacién con sectoristas 1 v Unidad de 1 YaUIT
del SEACE a fin de evitar deficiencias en su Administracién
operatividad. v Sub  Unidad de
. Logistica
81. Disponer ta actualizacion y adecuada difusidén del 1 v Unidad de 1 ¥% UIT
catdlogo de bienes y servicios. Administracién
v Sub Unidad de
Logistica
82. Soficitai' a la Sub Unidad de Informética efabore un plan 1 ¥ Sub  Unidad de 1 2UIT
de mantenimiento de sistemas que incluya el scporte y Logistica.
actualizacion del sistema INTEGRIX. v Sub  Unidad de
Informatica
83. Gestionar con la Unidad de Recursos Humanos la 1 ¥ Sub Unidad de 1 1UIT
inclusion en el plan de capacitacion institucienal talleres l.ogistica
referidos a procesos de gestion logistica poniéndole v Sub Unidad de
énfasis a la fase de programacion (requerimientos Recursos Humanes
precisos) que eviten procesos de nulidad y distorsion en
los estudios de mercado.
84. Elaborar una directiva interna que establezca plazos 1 v Unidad de 2 1
maximos a tener en cuenta por las unidades orgédnicas Planeamiento y
para tramitar sus requerimientos de bienes y serviclos. Presupuesto
v Unidad de
Administracion
85. Que la Sub Unidad de Logistica elabore una propuesta 1 ¥ Unidad de 1 1UIT
de procedimientos internos que regulen la supervisidn Administracién
de !a Ejecucion contractual. ¥ Sub  Unidad de
Logistica
ALMACEN
86. Elaborar propuestas de Directivas intemas y Manuat de 1 v Sub  Unidad de 2 1UIT
- Procedimientos para la organizacion y administracién Logistica.
G de los bienes ubicados en los almacenes.
A\ 5
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87.La Sub Unidad de lLogistica debe realizar una 1 v Sub  Unidad de 1 W“ANT
evaluaciﬁn respecio a la calidad de los servicios de Logistica
aimacenaje que contrata el Programa, la misma que
debe contemplar los lineamientos bédsicos exigidos para
un adeduado custodia y control de los bienes de
propiedad del Programa.
SUB UNIDAD DE FINANCIERA
88, Gestionafr ante la Unidad de Recursos Humanos ia 1 v Sub  Unidad de 1 B UIT
inclusién en el Plan de Capacitacion del Programa Recursos Humanos
ternaticas relacionadas con el uso del médulo SIAF ¥ Sub Unidad
debido a sus constantes cambios. Financiera.
89. Eva[uary propener de ser viable la incorporacién en el 1 v Unidad de 1 B UIT
Manual de Operaciones, las funciones de control previo Administracién.
de manera especifica. ¥ Sub Unidad
Financiera.
90. Dar cumplimiento del cronograma de transferencia de 1 v Sub Unidad 1 a UIT
informacién de la Sub Unidad Financiera al archivo Financiera.
central 3 fin de evitar acumulacién de documentos de
ejercicios anteriores.
91. Coordinér con la Sub Unidad de Informética realice de 1 v Sub Unidad 1 % UIT
manera prioritaria el soporte, actualizacién  y Financiera.
mantenimienfo de los sistemas informaticos que v Sub Unidad de
suministran informacion a 1a Sub Unidad Financiera. Informatica
92 Elaborar una directiva intema gue regule plazos 1 v Sub  Unidad de 1 L UIT
maximos para la entrega de informacion de las areas Financiera
involucradas en la presentacion de los estados
financieros (reporte del movimiento de entradas y
salidas del almacén; y depreciaciones del activo fijo).
83. Que fa Sub Unidad de Financiera formule y proponga la 1 ¥ Sub  Unidad de 2 1UIT
aprobaclén de las siguientes directivas internas: Financiera
v Condiliacienes bancarias.
¥ Arquéos de caja.
¥ Analisis de cuenta, etc.
AREA DE TESORERiA
94. Proponer a la Unidad de Administracién la 1 v Sub Unidad de 1 Esta
implementacion de una adecuads segregacién de Financiera actividad
funcionss que delimite las  actividades y se
responsabilidades de fa Sub Unidad de Financiera y el costeo
area de Tesorerfa. enla
é Norma
| 1.4
95. Dar curerlimiento de la Norma de Control Interno sobre 1 v Unidad de 1 ¥ UIT
acceso a los recursos y archivo especificamente en lo Administracion
que s¢ refiere al adecuado custodio de los ¥ Sub Unidad de
comprobantes de pago. Financiera
96, Establecer una adecuada racionalizacién y distribucién 1 ¥ Unidad de 2 1UiT
de funciones del personal de tesoreria para garantizar Administracién
una gestion eficiente del control previo de los v Sub Unidad de
% _ Expedientes de gastos O/C, O/S y de otfos Gastos y Financiera
¢ revision de las rendiciones de caja chica, viaticos, v Area de Tesoreria

Y encargos y archive de los documentos.
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i
SUB UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
97. Previa fevision y evaluacidn de legajos se debera 1 v Sub  Unidad de 2 % UIT
transferir al archivo central legajos de personal que ya Recursos Humanos
no labotan en la Entidad, quedando sdlo aquelios que
commesponda a personal permanente activo, asimismo,
se debera realizar un reordenamiento de todos los
legajos en base a lineamientos técnicos vigentes.
98. Capacﬂér y/o entrenar a un {rabajador que se encargue 1 ¥ Sub  Unidad de 2 1UIT
exclusivamente bajo responsabilidad del control y Recursos Humanos
administracidn de legajos del Programa.
|
99, La Sub Unidad de Recursos Humanos deberd realizar 1 v Unidad de 3 2UIT
una propuesta técnica viable con la finalidad de Administracion
perfecciphar el control de asistencia del personal a nivel v Sub  Unidad de
nacicnal, para ello previamente deberd elaborar una Recursos Humanos
directiva de control de asistencia y permanencia.
100. Elaborar una propuesia de Directiva intfemna donde se 1 v Sub Unidad de 2 1UIT
establecen los lineamientos generales en los cuales Recursos Humanos
se basa la relacion del Programa o¢on sus
trabajadores; asi como los derechos y obligaciones de
estos i0ltimos, esta Directiva debera estar alineada a
la actn;ial estructura orgdnica del PNCVFS.
101. Que Iél Sub tnidad de Recursos Humanos elabore y 1 ¥" Unidad de 3 3UIT
proponga directivas intenas para regular los Administracion
siguientes procesos: v Sub Unidad de
, Recursos Humanos
v Administracién de legajos.
¥ Induccién de personal.
¥ Elaboracidn de planillas.
¥ Capacitacién.
¥ Bienestar social.
Asi mismo, Disponer a la Unidad de recursos
Humanos elabore una propuesta de politica
institugional que genere un adecuado clima laboral en
materja de oportunidades, régimen salarial y bienestar
social,
SUB UNIDAD DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA
102. Elabotar y Proponer a la Unidad de Administracion 1 v Sub Unidad de 2 1UIT
una directiva interna que regule les procedimientos Administracion
relacionados a la actividad de administracién Documentaria.
documentaria.
103. Gestignar ante la Sub Unidad de Recursos Humanos 1 v Sub  Unidad de 2 2T
la reglizacion de talleres o capacitaciones sobre la Recursos Humanos
aplicacion de la Directiva de Flujo de Documentos ¥ Sub  Unidad de
para Una mejor comprensién y aplicacién por parte de Administracion
las Unidades Organicas de la Entidad. Documentaria
. Gestisnar ante La Unidad de Administracién la 1 ¥ Sub Unidad de i WUIT

designacién formal de un responsahle para tramite
documentario.

administracion
Documentaria.
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ARCHIVO CENTRAL

105. Gestidnar ante la Unidad de Administracién para que 1 ¥ Sub  Unidad de 1 ¥ UIT
disporiga al comité de bajas yfo evaluacidn de Administracién
documentacion realice de manera prioritaria un Documentaria
inventario generai que permita identificar documentos
con cierta antigliedad factibles de poder ser dados de
baja, $ituacion que permitird un mejor orden y control
en el grehivo central.

106. Que se evalie la posibilidad de reubicar las 1 ¥ Unidad de 1 Segln
instalgciones del archive centrat ya que su ubicacién Administracion TDR
no es muy estratégica por encontrarse en un tercer v Sub  Unidad de
piso, lo cual dificuta la operatividad y traslado de Administracién
decutmentos més aun teniende en cuenta que carece Documentaria
de algunas medidas de seguridad, camo: sensores de
humo, extinguidores y principalmente se debe sefialar
que su construccidn es de material ligero (drywall),
vulnerable a incendios u otro tipo de desastres.

SUB UNIDAD DE INFORMATICA

107. Dispoher se agitice la Implementacidn de la Norma 1 v Sub Unidad de 2 Esta
Té&cnica Peruana-NTP-ISO/IEC 17799 - Tecnologia Informdtica actividad
de la Informacién. Cédigo de Buenas Practicas para se
la gestibn de la Seguridad de la Informacién, costeo
particularmente en: enla

Norma
v Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion 3.10
(PETI).
¥ Plan de TIC y capacitacién.
v Plande Centingencia y Seguridad de la Informacién.
v Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
los equipos de computo Y comunicaciones.
¥ Politicas de seguridad de acceso a la red
informdtica.

UNDADES DE LINEA

UNIDAD DE PREVENCION Y PROMOCION INTEGRAL FRENTE A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

108. Gestionar ante las unidades organicas competentes 1 v Direccién Ejecutiva 2 2UIT
un incremento presupuestal institucional a fin de ¥ Unidad de
cubrir la demanda de los servicios gue brinda el Planeamiento y
Programa, ofiginados por el aumento significativo de Presupuesto
casos de violencia famillar a nivel nacional.

109. Coordinar con fa Sub Unidad Informatica el disefio 1 v Unidad de 4 3uUiT
una herramienta informdtica integral que facilite el Administracién
tramité y centralizacién de los informes de gestién v Sub  Unidad de

Informatica

remitidos por los CEM a nivel nacienal.

UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL FRENTE A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

110. Gestighar ante los organismes competentes un mayor

presupuesto institucional a fin de atender el
incremento de demanda de los servicios que brinda ¢l
Programa y cumplir con el Plan Operativo

1

v Direccidn Ejecutiva

¥ Unidad de
Planeamiento y
Presupuesto

v Unidad de Atencion

1UIT

Institucional.
Integral Frente a la
Vialencia Familiar y
Sexuat

RENTE

‘%
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LINIDAD DE GENERACION DE iNFORMACION Y GESTION DEL CONCCIMIENTO
111, Gestiénar con la Sub Unidad Informatica el Disefio de 1 ¥ Sub  Unidad de 3 3uIT
una Herramienta informdtica integral que facilite el Informatica
tramite y centralizacion de los informes de gestion ¥ Unidad de
remitidos por los CEM a nivel hacional. Generacion de
Informacién ¥
Gestion del
: Conocimiento
SERV!CIC‘); DE ATENGION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL IMPLEMENTADOS POR
EL PNCV]

CENTRO EMERGENCIA MUJER (CEM)

CEM - CALLAD
112. Gestionar ante diversas instituciones de la localidad, 1 ¥ Direcci6n Ejecutiva 2 2UIT
mejores condiciones de infraestructura para el ¥ Unidad de Atencidn
funcionamiento de los CEM. Integral Frente a la
) Violencia Familiar y
Sexual
113. Coordinar con fa Sub Unidad de Informatica elabore 1 v Sub  Unidad de 1 1UIT
un plan de seguridad y soporte informatico para la Informatica
proteccion de los equipos y de la informacién
institucional.
114. Dar cumplimiento a la directiva interna que regula las 1 v Unidad de 1 2T
rendiciones de caja chica y fortalecer tas actividades Administracion
de control previo a carge de Sub Unidad de v Unidad de Atencién
Finangiera. integral Frente a ia
Viclencia Familiar y
! Sexual
CEM - BELLAVISTA
115. Gestionar ante diversas institucicnes de 1a localidad, 1 v Direccion Ejecutiva 2 Esta
mejores condiciones de infraestructura para el ¥ Unidad de Atencitn actividad
funcicnamiento de los CEM. Integral Frente a la se
Violencia Familiar y costeo
Sexual enel
CEM
Callao
116. Dar cymplimiento a la directiva intemna que regula las 1 ¥ Unidad de 1 Esta
rendiciones de caja chica y fortalecer as aclividades Administracién actividad
de control previo a carge de Sub Unidad de v Unidad de Atencién se
Finan¢iera. Integral Frente a la costeo
Violencia Familiar y enel
Sexual CEM
Callao
117. Coordinar con fa Sub Unidad de Infermética la 1 ¥ Sub  Unidad de 1 Esta
alaboracién de un plan de seguridad y soporte Informatica actividad
informatico para la proteccion de los equipos y de la se
informjacién del CEM — BELLAVISTA. costeo
en el
i CEM
Callao
LINEA 100
118. Gestionar ante la Sub Unidad Informatica Ila 1 v Sub Unidad 2 SUIT
_ modetnizacién {actualizacién) de las computadoras y Informética.
\‘M{ 3};‘8 solicitar a Interservices Network la revision del v UAIFVFS
Q’y y ) Pregrama (registro de llamadas de Linea 100).
A T
J A (Y
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419. La Unidad de Atencién integral Frente a la Violencia 1 ¥ Unidad de Atencién 2 2UIT

Familiar y Sexual debe gestionar la revisién del Integral Frente a la
software ante Interservices Network y la actualizacién Violencia Familiar y
de la ¢entral telefénica a la Sub Unidad de Logistica. Sexual

: v Unidad de

Administracién
v Sub  Unidad de

Logistica
120. La UAIFVFS debe gestionar ante las autoridades 1 ¥ Direccion Ejecutiva 1 1UIT
correspondientes que se inserte a la normativa ¥ Unidad de Atencion
existepte que sanciona a los responsables de las integral Frente a Ia
llamadas perturbadaras. Violencia Familiar y

Sexual
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7.4 INFORMACION Y COMUNICACION

Para efectos de implementar el presente componente se ha considerado los
lineamientos, politicas y buenas practicas sefaladas en el Anexo N° 12 de la "Guia
pata la Implementacion del Sistema de Control interno de las Entidades del
Estado” aprobadc mediante Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG.

Asimismo, se ha considerado las actividades a implementar sefialadas en el
Diagnostico del Sistema de Control Intemo del PNCVFS efectuado por 1la
consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C., tal y como se detalla:

AGTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTAR — SUB SISTEMA DE CONTROL OPERATIVO

COMPONENTES [ PRIORIDAD | RESPONSABILIDAD [TJSEMANAS| COSTO

4. INFORMACION Y COMUNICACION

4.1. FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

121. Elaborar una directiva intema que permita establecer 1 v Direcciéon Ejecutiva 2 1UIT
procedimientos para realizar un inventario de los ¥ Unidad de
reportes principales manejados por las diversas dreas Planeamiento y
del PNCVFS en donde se indique: Presupuesto
i v Sub  Unidad de
¥ Area responsable de la informacion. Informatica

v Nambre de! reporte o tipo de informacidn.

v Caracteristicas de origen (obligatorio o solicitud).

¥ Fiecuencia de emisidn (semanal, mensual,
trimestral, semestrai, anual, etc.)

Dichos procedimientos debetian considerar, entre
otros:

v Niveles de revisién.
v Niveles de difusion.
v Niveles de autorizacion.

4.2. INFORMACION Y RESPONSABILIDAD

122. Docutnentar politicas y procedimientos especificos 1 + Unidad de 4 2UIT
donde se determine la refacién entre la informacién y Planeamiento ¥
respohsabilidad que el personal asumird en su trabajo Presupuesto
diario; que incluira entre otros: ¥ Unidad de

: Administracion
¥ Las necesidades de informacién de todos los ¥ Unidad de
procesos. Prevencién y
: Promocién Integral
v Implementacién de controles necesarios para el Frente a la
adecuado suministro de la informacion. Violencia Familiar y
Sexual
v Contemplar la comunicacidn directa con el ¥ Unidad de Atencion
personal, cuando sea posible. Integral Frente a ia
| Viotencia Familiar y
¥ Generar un clima de confianza mutua. Sexual
. v Unidad de
v Dejar constancia de la comunicacién de los Generacion de
problemas detectados. Informacion y
Gestion del
Asimismo, se deberia definir la responsabilidad sobre Conacimiento

la infarmacién en el 4rea y que serd reportada a otras

unidaties y sub unidades.
()
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4.3. CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION
123. Establecer una politica de calidad que establezca ias 1 v Unidad de 4 2UT
obligationes del personal con respecto a la calidad de Prevencién y
la infbrmacién, Esta politica deberia contemplar lo Promocion Integral
siguiente: Frente a la
i Violencia Familiar y
v Desamello de un proceso que evalia la calidad de Sexual
la‘informacion disponible. ¥ Unidad de Atencitn
¥ Implementacién de una evaluacién periédica de tntegral Frente a la
lat politicas y los procesos, asi como ios flujos de Violencia Familiar y
informacién entre ellos. Sexual
v Unidad de
Generacién de
Informacion ¥
Gestion del
Conocimiento
¥ Sub  Unidad de
Informatica
124, Definicién de métricas significativas que permitan 1 v Unidad de 4 2uir
analizar y mejorar la calidad de la inforrmacion, tates Prevencion ¥
como; Promocién  Integral
Frente a {a
¥ Subjetivas {basadas en el juicio de los usuarios Violencia Familiar y
dg los datos). Sexual
v Qbjetivas independientes de la aplicacién (como ¥ Unidad de Atencion
correccion). integral Frente a la
v Objetivas dependientes de la aplicacién Violencia Familiar y
(especificas para un dominio determinado). Sexual
v Unidad de
! Generacion de
; Informacion y
Gestion del
Conocimiento
¥ Sub  Unidad de
Informatica
4.4. SISTEMAS DE INFORMACION
125. Disefiar un Plan de Proyectos Informéticos que 1 v Unidad de 2 2UT
permita implementar mejoras propuestas por los Planeamiento y
usuarios y prever que el desatrollo de las actividades Presupuesto
de la Sub Unidad de Informatica centribuya al logro de ¥ Unidad de
objetivos del PNCVFS y un Sistema Integral para el Administracion
control de sus operaciones a nivel nacional. ¥ Sub  Unidad de
Informatica
4.5, FLEXIBILIDAD AL CAMBIO
126. Establecer politicas y procedimientos en donde se 1 ¥ Direccién Ejecutiva 2 1UIT
establezca la predisposicion de! PNCVFS para ¥ Unidad de
adecuarse a los cambios tecnolbgicos. Administracién
¥ Sub  Unidad de
Informatica
4.6. ARCHIVO INSTITUCIONAL
127. Que se adopten las acciones correspondientes, con la 1 v Direccion Ejecutiva 1 Esta
finalidpd de adquirir mediante {transferencia, alquiler, ¥ Unidad de actividad
ete.), un local apropiado destinade al Archivo Central. Administracién se
NBAL Doténriolo de adecuada medidas de seguridad y v Unidad de costeo
N "% personal capacitado. Pianeamiento y enla
,A‘ ":VQ : Presupuesto Norma
(-] .\ O 3.4
SoCiogeReNTE
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128. Que se constituya el Comité de Baja de informacién 1 « Direccion Ejecutiva 1 Esta
archivjstica, con 1a finalidad de evaluar ei tramite de la + Unidad de actividad
informacion con una antigiedad mayer a cinco {05) Administracién se
anos. costeo
enla
Norma
34
129. Actualizar la Base de Dalos del Archivo Central con 1 ¥ Unidad de Atencidn 1 Esta
informacién  proveniente de todos los Centros Integral Frente a la actividad
Emer$encia Mujer a nivel nacional. Violencia Familiar y se
I Sexual costeo
‘ ¥ Unidad de enla
, Administracién Norma
: 34
4.7. COMUNICACION INTERNA
130. Elaborar procedimientos de Comunicacién Intema 1 v Direccién Ejecutiva 2 1UIT
que permitan mantener actualizado a ia Alta Direccion v Sub  Unidad de
del PNCVFS, respecto del desempefio, desarrollo, Comunicacidn e
riesgos, principales iniciativas y cualquier otro evento Imagen
resuitante.
131. Incluit un Plan de Comunicacién Intema, que permita 1 ¥ Direccidn Ejecutiva 2 1UIT
cubrir las necesidades de comunicacion personal. v Sub Unidad de
Comunicacion e
; Imagen
132. Evaluar el desarrelle e implementacion de un sistema 1 + Direccion Ejecutiva 3 4UIT
informatico (INTRANET) donde se documenie ¥ Unidad de
procedimientos, directivas, lineamientos, informes Administracion
estadisticos, reportes, etc. v Sub Unidad de
Informatica
4.8. COMUNICACION EXTERNA
133. Efaborar procedimientos detallados para Ia 1 v Direccion Ejecutiva 2 1UIT
comuhicacion externa. Para ello se podria considerar v Sub Unidad de
entre ptros, lo siguiente; Comunicacién e
i Imagen
v Identificacion de todas los usuarios externos y sus
nécesidades especificas de informacién.
v Designacién del personal clave para dar atencion
a cada tipo de requerimiento de informacion, asi
como !os funcionarios encargados de clasificar la
informacién de cardcter secreto y reservado.
v Définicion de procedimientos que guien las
acciones a seguir para dar atencién a cada tipo
dé requerimiento de informacién, asi como al
ragistro e inventario de los mismas.
v Adecuado asesoramiento en relacién con la
imagen y relaciones con los medios de
comunicacién  (prensa escrita, radial Yo
televisiva).
Disefic e implementacién de un mecanismo de
conirol de redaccion para el envid de as notas de
prensa, articulos y documentos institucionales
que se publique en los medios de comunicacién
extermna.
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¥ Omyanizacién de ruedas de prensa y otros
evéntos para comunicar la posicién de la entidad
ante sucesos de caracter institucional.

v Digposicion de brindar el derecho de acceso a la
informacidn publica.

v Adopcion de medidas de seguridad que permitan
un adecuado uso y control de seguridad de la
informacién de acceso restringido.

4.9. CANALES DE COMUNICACION

139. Realizar unma evaluacion de los canales de
comunjcacion interna y externa, a fin de identificar las
medidas comestivas que permitan que la informacion
se franemita de forma oportuna y adecuada a los
niveles respectivos.

v Direccién Ejecutiva

v Sub  Unidad de

Comunicacion
Imagen

e

11Ul




Pagina 31 de 41

w0, \ | Ministerio PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL PSCl
E PERL) | dela Mujery INTERNO
Peblaciopes Voinrablas.

PROGILAIIA RAETOALL QI A L VINLERITA FAFCLTAR ¥ SERIAL

Fecha de Aprobacidn : Paginas: 4 Version : 1.0

L

(

7.5 SUPERVISION
i

Para efectos de implementar el presente componente se ha considerado los

lineamientos, politicas y buenas practicas sefialadas en el Anexo N° 13 de la "Guia

para la Implementacion del Sistema de Control Intemo de las Entidades del

Estado" aprobado mediante Resolucion de Contraloria N° 458—2008-C£

Asimismo, se ha considerado las actividades a implementar sefialadas en el

Diagndstico del Sistema de Control Interno del PNCVFS efectuado por la
consultora TORALVA & ASOCIADOS S.C., tal y como se detaila:

ACTIVIDADES DE CONTROL A IMPLEMENTAR — SUB SISTEMA DE CONTROL INTERND DE EVALUACION
COMPONENTES [PRIORIDAD | RESPONSABILIDAD [T./SEMANAS| COSTO

5. SUPERVISION

5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENCIGN Y MONITOREO

5.1.1. PREVENCION Y MONITOREO

135. Estahblecer y difundir poiiticas de prevencion y 1 v Direccién Ejecutiva Permanente 10UIT

monitoreo que son ejercidas por la Unidades y Sub ¥ Unidades Organicas
Unidades, asi como sobre los diversos documentos del PNCVFS

que norman y guian el desarrollo de las actividades
del PNCVFS (manuales, reglamentos,
procedimientos, directivas, etc.) con la finalidad de
verificar el adecuado desarrollo del control interno.
Dichas politicas de prevencién deberian incluir, entre
otres, el monitoreo de los siguientes documentos de !
gestidon del PNCVFS: :

De Planeamiento:

Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM).
Plan Estratégico Institucional (PEI).

Plan Operativo Institucional {POI).

Plan Anual de Contrataciones (PAC).

Plan Anual de Capacitacion.

SN

De Presupuesto: .

v Presupuesta institucional de Aperfura (PI1A).
¥ Presupuesto institucional Modificado (PIM).
v Presupuesto Analitico de Personal (PAP).

De Ofganizacién:

¥ Manual de Operaciones.
¥ Manual de Organizacion y Funciones (MOF).
¥ Cuadro para Asignacién de Persenhal {CAP).

Le Procedimientos:

v Procedimientos, Directivas, Instructivos y demds
normativa intema del PNCVFS.

v Téxto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA).

|
i

. Listar todos los Comités vigentes con el objetivo de 1 v Direccion Ejecutiva Permanente 10UIT
verificar el estado del cumplimiento de sus funciones,
y evaluar la necesidad de establecer o no adicionales.
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: o PLAZO DE EJECUCION
NORMA ACTI:‘IIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD PRIORIDAD | UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8
112]3 213 2]3 213]4|1]2]3 2134|1234 )1]2]3]4
Sist d t i B i e
1 Actuallzar las firmas del Acta de Compromiso de la implementacién del Sistema de Control Interno con los nuevos integrantes del Comité de Control 1 et e CamRTOMISS Actividad de Control Control Interno Comité de Control Intemo
Interno del PNCVFS Implementada Estratégico
!EI Comité de Control Internc debe disefiar un Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la efectividad y operatividad de los controles de los procesos dell . f
. : Actividad de Control Control Interno |
2 Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS), y cerrar las brechas de deficiencias de control de cada uno de los componentes de| 2 Plan de Trabajo Comité de Control Intemo A
X 7 implementada Estratégico : i
Sistema de Control Interno; y programar reuniones periddicas para el seguimlento a dicho plan, : | i
3 Definir y documentar politicas y precedimientos relacionados con la funcién de control Interno, asl como fas funciones y responsabilidades de los| 1 Reglamento de Control | Actividad de Control Control Interno Direccion ‘Ejecutiva 5 =] ,'
Integrantes del Comité de Control interno. Ello implica cambiar el enfoque de g_esﬂdm actual, bajo el enfoque de procesos, riesgos y controles. Interno implementada Estratéglco )
‘ i nera semestral, en la i i :
|Reallzar charlas de sensibilizacién al pe.rsona del Frograma de ma n. s cuales se explique los Objetivos del Slstgma de Control Actividad de Control Control Interno Comité de Contral Interns, Sub 7
4 Interne, los avances en la Implementacién del mismo; y se busque que todos los trabajadores entiendan e Interloricen la Importancia de mejerar y| 1 Plan de Capacitacian imal i Unidad de Recureos Humanos =
1.1 FILOSOFIA DE LA fortalecer la cultura del PNCVES. plemetads Estratégico
DIRECCION T mey Unidad  de  Planeamiento V|
i i Actividad de Contrel )
5 Publicar en f Portal de Transparencia del PNCVFS los documentos de gestion actualizados. 1 Informes periédicos A e LONtD Contral l'merno Presupuesto, Sub  Unidad de
Implementada Estratégico [informatica
Elaborar un cronograma de levantamiento de observaciones y/o implementacion de recomendaciones derivadas de auditorfas internas y externas, R dE BRI S Y
consignando la actividad a realizar, el responsable y el plazo de culminacién de la actividad. =3 Actividad de Contro! Centrol Interno %
6 1 de Seguimiento de Direccién Ejecutiva
CroncEany Implementada Estratégico ;
Remitir dicho cronograma a las diversas Unidades solicitande que se implemente dentro de un plazo pre establecido. £
Actualizacion de Manual| Actividad de Controi Control Interno Direccién Ejecutiva, Sub Unidad de|
¥] de elab I i B
7 Pracisar y/o designar en el Manual de Operaciones a la Unidad responsable de elaborar la Memoria Anual institucional 2 J&Dpsraciones Implementada F S - —"
Resolucion de 4 - =
] Elaborar un Cédigo de Etica del PNCVFS de acuerdo a su naturaleza y caracteristicas particulares. 1 Aprobacion de Cédigo Astividsd e Contral Loyl Ijaferno Pirerclan Fisciivar sl nided ds
de Ftics Implementada Estratégico Recurses Humanos
Estructurar y poner en préctica un plan de difusion periddica def Cédigo de Etica del PNCVES el cual podria incluir, entre otros, lo sigulente: T
5 . Comunicacionas periddicas a través del correo electrénico mediante las cuales, de manera didéctica, se haga de conocimiento y se explique los 1 Plan de sensibilizacién | Actividad de Control Control interno Direccién  Ejecutiva, Sub Unidad
temas Incluldos en el Cédigo de Etica. del Cédige de Etica Implementada Estratégico deComunicacién & Imagen
- Charlas periédicas al personal. 3
- Afiches en lugares de alto transito de la Entidad en donde se refuercen los valores y principales normas éticas de |a Entidad. :
S d Actividad
10 Designar a un responsable encargado de la revisién y actualizacién del Cédigo de Etica, asi como del control de las versiones del mismo. 1 solveidh de idad de Control ket rnt‘erno Direccién Ejecutiva
1.2 INTEGRIDAD ¥ Designacién Implementada Estratégico
VALORES £11 , ; Actividad de C
PREZSTCOS 11 Una vez elaborado, aprobado v difundido el Cédigo de Etica se debera acreditar la recepcidn y/o adherencia en los respectivos legajos del personal. 1 Informe de seguimiento \ad de Control Contrl {.nterno Sub Unidad de Recursos Humanos
Implementada Estratégico
12 Establecer mecanismos y/o procedimientos internos que permitan y faciliten un seguimiento periddico respecio a los procesos judiciales y 1 procedimiento Actividad de Control Control llnterno Unidad de Asesorfa Jurldica
administratives que invelucre a los trabg]gcfcres y servidores del Programa. Implementada Estratégico
13 lE\abcrlr una propuesta de Directiva interna donde se establecen los lineamientos generales en |os cuales se basa /a relacién del Programa con sus 1 Resolucion de Actividad de Control Control Interno Unidad de Administracién, Sub Unidad|
trabajadores; asl como los derechos y obligaciones de estos Ultimos, esta Directiva deberd estar alineada a la actual estructura orgénica del PNCVFS. aprobacién Implementada Estratégico de Recursos Humanos
Una vez elaborada la Directiva interna que establezca lineamientos, derechos y obligaciones de los trabajadores, se deberd disefiar e Implementar un I
I ra su difusién el cual podria incluir, entre otres, lo siguiente:
14 p::r::me:::iones e:élu::lica:a través del correo cle:trénlgc mediante las cuales, de manera didéctica, se haga de imiento y se explique los| 1 Plan de sensibilizacién Aetlvidad da Cantrol Cantrotieing Sk Unidad de: Recdrsas: Humants,
i ; p A 5 g conocimiento y plig Implementada Estratégico Sub Unidad de Informatica
temas Incluidos en la Directiva.
- Charlas periédicas al persona.
15 Elaborar una Directiva Interna que regule procedimientos para la formulacion, seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) del 1 Resolucidn de Actividad de Control Control Interno Direccién  Ejecutiva, Unidad de
MIMP el mismo que debe incluir a los Programas y Unidades Ejecutoras, aprobacién Implementada Estratégico Planeamiento y Presupuesto
Una vez elaborado el Plan Estratégico Instituclonal (PEI) del MIMP se debera disefiar e implementar un plan para su difusién el cual podria incluir, )
tre otros, lo slgulente: Unidad de  Planeamiento vy
1.3 ADMINISTRACION AeeaR O Siatenie: | Actividad de Control Control Interno ~ |Presupuesto, Sub  Unidsd  de
ESTRATEGICA i L Pian desefafbilzaciin implementada Estratégico Recursos Humanos, Sub Unidad de
- Comunicaciones periddicas a través del correo electrénico, pagina web, portal de transparencia, etc, 2 i
4 Informaética
|- Charlas periddicas al personal.
17 Elaborar una Directiva Interna que regule procedimientos para la formulacién, segulmiento y evaluacién del Plan Operative Institucional (POI) def| i Resolucidén de Actividad de Control Control Interne Direccidn  Ejecutiva, Unidad de
MIMP el mismo gue debe incluir a los Programas y Unidades Ejecutoras, aprobacién Implementada Estratégico Planeamiento y Presupuesto
18 Evaluar |a implementacidn de una adecuada segregacién de funciones que delimite las actividades y responsabilidades de Ja Sub Unidad de Financiera| i {{FoemedBeniiadagdl Actividad de Control Control Interne Unidad de Administracién, Sub
v al drea de Tesoreria, Implementada Estratégico Unidad Financlera
19 Formalizar previe informe técnico legal la incorporacién en el CAP el cargo de la Jefatura de la Unidad de Atencidn Integral Frente a la Violencia 1 Resolucién Ejecutiva Actividad de Control Control Interno Direccidn  Ejecutiva, Unidad de
Famillar y Sexual y alinear al Manual de Operaclones. implementada Estratégico Planeamiento y Presupuestc
20 Formallzar previo informe técnico legal la Incorporacién en el PAP la plaza de la Jefatura de la Unidad de Atencién Integral Frente a la Violencia) 1 Resolucidn Ejecutiva Actividad de Control Control Interne Direccién  Ejecutiva, Unidad de] F2
Familiar y Sexual. Implementada Estratégico Planeamianto y Presupuesto
21 Elaborar un Manual General de Procesos del PNCVFS, que considere los procesos, sub procesos y procedimientos de los 6rganos de linea, érganos) 1 Resolucién de Actividad de Control Control Interne Direccién  Ejecutiva, Unidad de] |
administrativos y de asesoramiento. Aprobacién del MAPRO Implementada Estratégico Planeamiento y Presupuesto b
1.4 ESTRUCTURA Decumentar los procesos y sub-procesos administrativos del PNCVFS en donde se incluya lo sigulente:
ORG
ANZACIONAL - Objetivo del proceso,
- Duefio del proceso.
- Actividades de Inlcic v fin, ;
Ividad i j va, i
22 |-Actividades secuenciales del proceso. 1 MAPRO del PNCVFS MI:: wamc:::m' c°:tt'°‘t'é"‘.”"° E'"m'é"‘ f’“:‘:’a U't"d‘d qe
. Responsables que participan en el proceso (preparadores, registradores, revisores, aprobadores). P Ll ancanientoy el pus:
- Productos de entrada y salida.
- Informacién (reportes) que fluye en el proceso.
- Sistemas que se utllizan, ¢
- os [nharentes al proceso y controles existentes que ayuden a mitigarios.
La Sub Unidad de Recursos Humanos desarrolle una propuesta de actualizacidn de Directivas Internas que regule los sigulentes procesos:
- Indutcién de personal,
- B :d:nz:tr:::é:;:l’e [eglajos{persenalpermanentev CAS). 3 R:f;tj:g;? Adiividad de Control BentroiTatama :;e?clf: iE.Jecut;vab, Sn!::: ::
kel . » all
1.5 ADMINISTRACION DE e e oo Implementada Estratégico I
LOS RECURSOS - eTmmr . d. } irectivas Recursos Humanos
HUMANOS - Evaluaclon de desempefio.
- Bonificaclonas.
- Cddige de ética,
24 Disponer la priorizacién de la ejecucién del Plan de Capacitacidn correspondiente al afio 2013, déndole un mayor énfasis a teméticas vinculadas con| 2 Plan de Capacitacién Actividad de Control Control Interno z;re?ciié: :sjacutwsa.b UJ‘?’:dd :Ie 0
los objativos del Programa en materia de Violencla Contra la Mujer. P \mplementada Estratégico ministracion y Su nidad de|
Recursos Humanos
Elaborar un cronograma de levantamiento de observaciones y/o implementacidn de recomendaciones derivadas de auditorfas internas y externas,) frfasaedaEoaliaaiih / r
1.8 GRGANO DE 25 consignando la actlvidad a realizar, el responsable y el plazo de culminacién de la actividad. 1 et suiilartede Actividad de Control Control Interno Direceién Eicutiva | S (o a .
CONTROL INSTITUCIONAL S £ Implementada Estratégico 3 / éb’ S
cronograma K-
[ .(,.

Remitir diche cronograma a las diversas Unidades solicitando gue se implemente dentro de un plazo pre establecido,




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO - Componente: Evaluacién de Riesgos

PLAZO DE EJECUCION
NORMA N® ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD PRIORIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 1 MES 2 i MES3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7. MES 8
1§23 213 112]3 1213 213 213 213 213
Conformar el Comité de Rlesgos con Resolucién de la Direccldn Ejecutiva y capacitarlos perlédicamente en materia de| % 5 X Actividad de Control Direccidn Ejecutiva, Comité i :
de D Control In {
26 riesgos y controles segdn COSO. 2 Resolucidn de Deslgnacidn implementada onTplIeIne Etraseslod de Control Internc }
Fstablecer Jos lineamientos relacionados con la administracien de riesgos y difundirios apropladamente, incluyendo lo
slguiente:
- Metodologla: que Incluye los métodos, herramientas y fuentes de informacién a utilizarse para realizar la gestién de
riesgos.
- Roles y Responsabilidades: definicién del lider y miembros de equipo para cada tipo de actividad del plan de gestidn de| .
: i 3 Resolucién de aprebacién i "
riesgos, asignacion de personas a cada rof y determinacién de sus responsabilidades, - Actividad de Control , Direccidn Ejecutiva, Comité|
27 ; 1 del Plan de Gestién de Control Interno Estratégico
. Presupuesto: Asignacidn de recurses y estimacion de costos. Ristao implementada de Control Interno
- Periodicidad: Definicién en qué momento y con gué frecuencia se realizard el proceso de gestién de rlesgos durante la o
implementacidn; asi como el establecimiento de las actividades a Incluirse en el cronograma de trabajo.
243 PLANEAMIENTO BE LA - Matriz de Ponderacién: Priorizacién de los riesgos en funcién a la probabilidad de ocurrencia e impacto en caso de
ADMINISTRACION DE Gaifrencls
RIESG0S - Criterios de evaluacidn de Rlesgo: Decidir los criterics operativos, técnicos, regulatorios, legales, financieros, sociales,|
letc., con los cuales se evaluaran los riesgos, sobre la base de la probabilidad de ocurrencia e impacto financiero.
Desarrollar &l Plan de Administracidn de Riesgos, con participacién de las Unidades y Sub Unidades claves, adoptando el
marco integrado de control interno COSC, el cual Identifica 5 grupos de rlesgos (estratégicos, operatives, ilnancterosr de s tividad de tanttol Direccién Ejecutiva, Comité
28 cumplimiente v de tecnologia) a ser administrados. El Plan deberla comprender la identificacién, andlisis o valoracién, 1 Plan de Gestidn de Riesgos Ilariedtad Control Interno Estratégico i Borttéol intaimo
manejo o respuesta, monitoreo y documentacion de dichos riesgos; asi como los responsables y plazos de culminacién
de las actividades definidas. .
Previamente a elio, el PNCVFS debe haber identificado los procesos principales v de soperte, adoptando en enfoque de
procesos, riesges y controles, Adicionalmente, se deberia tener en cuenta que por cada riesgo identificado se requiere
2 Identificar una actividad de control {con sus caracteristicas de naturaleza, tipo y frecuencla) y a un duefio de control i |Resolucién de aprobacién el Actividad de Control Baicdl intarie Bitratdsiio Direccién Ejecutiva, Comité
encargado de su monitereo continuo, a fin de evaluar su efectividad de disefio y operatividad. Es recomendable que el MAPRO Implementada o de Control Interno
PNCVFS cuente con un equilibrio de controles preventivos y detectivos, asi como automdticos, manuales o autométicos
|dependientes de sistemas de infermacién.
Establecer un proceso de identificacién de riesgos, considerando los 5 grupos de rlesgos (estratégicos, operativos,
financiero, de cumplimiento vy de tecnologia), el cual deberfa ser permanentemente, interactivo e integrado con el
proceso de planeamiento. Este proceso deberfa tomar coma punto de partida los objetivos estratégicos del PNCVFS,
El proceso deberla identificar los rlesgos a nivel de entidad y los riesgos nivel de procesocs. Asimismo, se deberfa
contemplar entre otros, las sigulentes técnicas para la identificacidn de riesgos: Direccién Ejecutiva, Comité
2.2 IDENTIFICACION DE LOS . Actividad de Control . _|de Control Interno |
RIESGOS £ - Tormenta de ideas. i EARdEseiondn Heskos Implementada Control lntemo Estratégico | iiges Organicas de)
- Técnica Delphi (metodologfa para buscar consensos entre los responsables de gestionar el riesgo); PNCVFS
- Cuestionario y/o encuestas;
- Entrevistas;
- Andlisis de fortalezas y debilidades, oportunidades y amenazas;
- Diagramacidn Ishikawa para la Identificacién de las causas de los rlesges;
- Preparaclén de matrices de inventario de riesgos (Matriz de riesgos y controles), donde se listen los riesgos.
|Establecer un proceso de valoracién de los riesgos Identificados, mediante fa cuantificacién de la probabilidad de]
ocurrencia y del Impacto o efecto que cada riesge tendria en las operaciones del PNCVFS.
El proceso de valoracién de los riesgos deberia contemplar entre etros, lo sigulente:
- El establecimients de una escala cualitativa y cuantitativa para determinar la prebabilidad de ocurrencia e impacto o Direccién Ejecutiva, Comité|
2.3 VALORACION DE LOS efecto de cada riesgo. Actividad de Control . lde Control Interno |
Control Ints
RIESGOS 31 1 Plan de Gestién de Riesgos g Tentads ontrol Internc Estratégico Unidedes  Orgdnicas  del
. La documentacién de una matriz de determinacién de niveles de rlesgo en funcién de la valoracién, tanto de fa PNCVFS
probabilidad de ocurrencia como del impacto o efecto de cada riesgo.
- La documentacién de los criterlos utilizados para el establecimiento de las escalas cualitativas y cuantitativas, asl como
el andlisis de fas combinacl de probabilidad e impacto que determinan la ponderacidn del riesgo. Esta
|documentacidn se deberla realizar en la Matriz de Riesgos y controles descrita en la recomendacion.
Definir la estrategla de respuesta de los rlesgos identificados y valorados, eliglendo una de las siguientes para cada une
delosiesgos; Direccién Ejecutiva, Comité
de Control |
32 - Evitar el riesgo. 1 Plan de Gestién de Riesgos Al 9 Control Interno Estratégico d8: Lontral ,memo v
3 g : Implementada Unidades Orgédnicas del
- Reducir o mitigar el riesgo.
PNCVFS
- Compartir o transferir el riesgo.
- Asumir el riesgo.
i i6 jecutiva, Comité
[Establecer las acclones necesarias (controles) para afrontar los riesgos evaluados, el cual deberia comprender el anélisis| Actlvidad de Control ¢ :;rucc;z‘fil Imemom' )
33 costo/beneficio de las mismas. Asimismo se deberia incluir una evaluacién del riesgo residual, luego de la determinacion 1 Plan de Gestidén de Riesgos Irplementada Control Interno Estratégico Unidades  Orgénicas d:l
2,4 RESPUESTA AL RIESGO de las acclones a seguir para administrar los riesgos. NGVES
[Realizar seguimiento a les actividades de control definidas para los procesos, no sclo focalizdndose en la evaluacién de|
la vulnerabilidad del riesgo, si no también, a través de actividades tales como; Observacién de. la gjecuc|én del control, Informes de Seguimiento Actividad de Control Direccién Ejecutiva, Comité
34 inspeccidn a los responsables que ejecutan los controles clave, andlisis de Jos resuitados, concillaciones y reportes a las| 1 G Contrel Interno Estratégico
: 2 ; periddicos Implementada de Control Interno
instancias involucradas, con la finalidad de redisefiar las actividades de control que no cumplan con los objetivos de
mitigacion trazados.
Documentar el proceso de respuesta a los riesgos, identificando la valoracién de los riesgos identificades, las acciones a
seguir determinadas, las actividades de control establecidas, el riesgo residual y los responsables de la Implantacién de Andlisis de gestidn de Actividad de Control y Direccién Ejecutiva, Comité
35 1 Control Internc Estratégico

las accienes a seguir. Esta documentacién se deberia realizar en la Matriz de riesgos y controles descrita en la

recomendacion.

rlesgos

Implementada

de Control Interno




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO - Componente: Actividades de Control Gerenclal

i PLAZO DE EJECUCION
NORMA N ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD PRIORIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 1 MES2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8
213 2|3 213 ifz2}3 1113 213 213 213
18 [elabarar un Manual General de Procesos dal PNCVFS, que cansidere los procesos, sub proceses y procadimientes de los drganos de linea, Grganos i Resolucién de Aprobacion Actividad de Control Bt e udbie do“d*‘m?:::rl::nzaunid“ 7 [T = =1
adminlstrativos y de asesoramlsnto, . de MAPRO Implamentada P Presupuesto Y
Documantar los procases y sub-procesos administrativos del PNCVFS en donde se incluya lo siguiante:
- Objetivo del procaso.
3.1 PROCEDIMIENTOS DE . Duahio dal proceso.
AUTORIZACIGN Y - Actividades da Inicla y fin. Actividad de Control Direccién Ejecutiva y Unidad ;)
APROBACION 37 - Actividades secuenciales del proceso. 1 MAPRO del PNCVFS Control Interno Operative |de  Planeamiento
Implementada /
- Responsablas qua participan en ef procesa (preparadares, registradores, revisores, aprobadores). Presupuasto {
- Productos de entrada y salida.
- Informacion {reportes) que fluye an al proceso, 3 |
- Sistamas que se utilizan, i |
- Rigsgos | ntes al proceso y controles existantas que ayuden a mitigaros. £ B
3.2 SEGREGACION DE o ntacion de una adecuada segragacion de funciones que delimite las actividades y responsabilldades de la Sub Unidad da Financiera y| ; Actividad de Control A Unidad de Administracidn y|
i Control Int t
FUNCIONES o I-l droa de Tesareria. 5 infarmtcnico lgal Implamentada o0 ORI |Sub unidad de Firanclera l
Establacer procedimientos para evaluar el costo/beneficio de los controlas establacidos en los procesos criticos del PNCVFS, pravio a la implemantacicn d i
de diches controles. =
Direccién Ejecutiva, Comita)
Reglamanto de evaluacidn - : ]
3.3 EVALUACIGN cosTo- 39 Dichos procadi debari lar antre otros, los siguientes pasos: 1 de costa beneficic da Actiiiiad de conerct Control Interno Operative de Control Intarno y Unidad|
BENEFICIO coritroles Implementada de Planeamianto vl =
- Identificar y cuantificar los costos de los controles claves. Presupuesto
- Cuantificar los baneficios de cada control clave.
‘ i 5 , Actividad da Control Unidad da Administracidn v}
40 Elaborar un Directiva Interna qua regule p para la de fisicos, 1 Resolucidn de Aprobacidn mplamartads Control Interno Operativo i Uiidad da oabiica
: i de ad (transt il i P hddce : Direccion Ejecutiva, Unidad|
Que se adopten las acciones correspend con la finalidad de adquirir medi transferencia, alquiler, atc.), un local aproplade destinada al| : Actividad da Control A da Administracion y Unidad)
3.4 CONTROLES SOBRE EL 4 Archivo Cantral. Daténdolo de medidas de seguridady personal itad 3 Estydia0 bty Implementada Gontro! nterno Operativa ., Planeamiento ¥
Prosupuesto
ACCESO A LOS RECURSOS O - B
= ; it s i e
ARCHIVOS 2 Que se constituya el Comité de Baja de Informacion archivistica, con la finalidad de evaluar el tramite de la informacion con una antigiiedad mayor aj 1 Resolucidn de Deslgracién Actividad de Contrel Gontrol Interno Operativo Dimcclén.iju:utwa ¥ Unidad
cinco (05) afios. implemantada de Administracidn
hadd i Unidad de Atancien Integral
5 o ” Proyecta de digitalizacién Activi e Contro Frente a la Violencia Familia
43 Actualizar la Base de Datos del Archivo Central con Informacion proveniente de todos los Centros Emergencia Mujer s nivel nacional. 1 e dsta Knplarmuritsds Control Interno Cpaerativo v Sewsl y Unidsd do
Administracion
Unidad de Atencién Integral
d i i I la Ui Atancion Integral Frante la Violencia F i idad de Control Frente a la Violencia Famillar
i Qxf. la Unidad de Administracién coordine noln la Unidad de ncién 8 iolencia Familiar y Sexual la oportuna rendicidn de caja chical 4 iarmes h saguliadinte Actividad de Control Gontrol Interno Cperativo Sewal  Unidad  dg
asignados a todos los Centros Emergencia Mujer (CEM). Implemantada [Administracién y Sub Unidad
de Financiera
G | drea d i i6 i .
3.5 VERIEICACIONES Y 45 Oue l;'Unid:: de A:;inu’tmién disponga la implementacicn del drea de control previo, a fin de agilizar la revisién y trémite de reposicicnes o 1 R — Actlivid‘ad de ::::wl Gontrot Interno perativ Unidad de Adm{nimclén
CONCILIACIONES rearmbolsos d cajs chica, Implementada Sub Unidad do Financiers
Actividad de Control Unidad da Administracion,|
46 Que la Sub Unidad de Financiera cumpla con la formulacion de una propuesta de directiva o ¢ d laclonado a Hiaci bancarias, 1 Resolucién de aprobacién Implementada Control Interno Operative  |Sub Unidad de Financiera y|
Area de Tesorarfa
47 Que la Sub Unidad de Logistica cumpla con la formulacién de una propuesta de directiva o procedimientos relacionado al proceso de Alta y Baja de| i RaseTucidn da prakudian Actividad de Control Control Interno Operativa Unidad de Administracién y|
|Bianes‘ Implemantada Sub Unidad de Logistica
i " o + ’ = Dlreccion  Ejecutiva
Elaborar una Diractiva Interna que regula pr para la f y evall del Plan O Institucional {POI1) del MIMP| L, . Actividad da Control
p Control 7
2 el mismo que deba incluira los Programas y Unidadas Ejecutoras, 1 Rasdluzion da Aprobacidn Implementada ontrol Intarmo Gperative |Unidad de Planeamiento y i
Presupuesto
Unidad de Flaneamianto
7 3 d
49 [Elaborar lineamientos o procadimientos para fa elaboracion de indicad ded pefio de p , actividades y tareas. 1 Decumente da aprobacidn Activiad decontrol Control Interno Cperativo Presupuesto y Sub Unidad
Implementada de Planeamienta ¥
3.6 EVALUACION DE Modarnizacién Institucional
DESEMPERO 50 Elaberar una Diractiva Intema que regule procadimientos para la formulacion, seguimientoy evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) dal MIMP) 1 FORTR A Actlvidad de Centrol Salsditims Grsriva D"“ﬂé: Eiacuﬂta ¥ Unidad
al mismo que debe incluir a los Programas y Unidades Ejecutoras. EIONCI N preTacin Implementada per de lansamiento |
Presupuasto
Una vez alaborado el Plan é T ional (PEI) del MIMP se deberd disefiar e implementar un plan para su difusién el cual podria incluir, entre]
otros, lo sigulente: Unidad de Planeamiento y|
. idad de Control
51 1 Plan de sensibilizacién A::IL:‘ I:m:m::am Control Interno Operative  |Presupuesto y Sub Unidad)
- Comunicaciones pariédicas a través del correo alectrdnico, pagina wab, portal de transparencia, atc. P de Recursos Humanos
- Charlas pariddicas al personal.
5 Direccion Ejacutiva y Sub
Actualizacién de Manualde|  Actividad de Control
. o] i d ble de elaborar la o]
3.7 RENDICION DE CUENTAS 52 Precisar y/o designar en el Manual de Op a fa Unida p e elaborar la Memoria Anual Institucional, 2 Oparacloitae Implamentada ontrol Interne Operative  |Unidad de Recurses
Humanos
52 Elaborar un Manual Ganeral da Procesos del PNCVFS, que considere los p , sub p y procedi de los drganos de linea, érganos] s Resolutién da Aprobacién | Actividad de Centrol T S Db Dirsccion Ejecutiva y Unklad
administrativos y de asesoramiento. de MAPRO Implementada peral t;a P\:tnnmlem:o y|
resupuesto
B! los procesos y sub-procesos administrativos del PNCVES en donde se incluya lo siguiente:
3.8 DOCUMENTACION DE g:‘:::::z:::”
PROCESOS, ACTIVIDADES ¥ i oy . :
fAms . Actividades de iniclo v fin. Actividad de Control Direccion Ejecutiva y Unidad|
54 - Actividades sacuenciales del procase, 1 MAPRO del PNCVFS e Control internc Operativo  |de Planeamiento  y
- Responsables que participan an el proceso (preparadores, registradores, revisores, aprobadores). P Presupuasto
- Productos de entrada v salida, &
- Informacidn (reportes) que fluye an el proceso, !
- Sistamas que se utilizan,
- Rlesgos Inhersntes al proceso y controles existentaes que ayuden a mitigarios. .
i i to! la formulacién, ia P i i i
55 Elabarar una Directiva Interna que ragule procadimlentos para la formulacidn, saguimlento y evaluacion del Plan Operative Institucional (PO1) del MIMP] 1 Resolicidn daaprobacisn Actividad de Centrol Control Intermo Operativo Unidad de Planeamianto
Implementada Presupuesto
Unidad de Plansamiento |
gi o ;. ividad de C & i
3.9 REVISION DE PROCESOS, 56 Elaborar lineamiantos o procedimiantos para la elaboracién de de desampefic de p , actividadss y taras. 1 Resoluckin de Aprobacidn “"m s M:::“" Control Intermo Operativo :'“”P“;I“" v 5:"{ Unided
ACTIVIDADES Y TAREAS P G RognmmAt:
Modernizacién Institucional
o {Etaborar una Dirsctiva Interna que regula procedimientes para Ia formulacidn, seguimlentoy evaluacién del Plan Estratdgico Institucional (PEI) del MIMP : R — Actividad de Contral T Direccién Ejecutivay Unidad|
al misme que debe incluir a los Programas y Unidades Ejecutaras. AU de AP Rad |mplementada érme Oparativo  |de Planeamiente |
Presupuasto
Disponer se agilica la Implementacion de la Norma Técnica Peruana-NTP-ISC/IEC 17789 - Tecnologia da la Informacidn. Cadigo de Buenas Practicas paraj
|2 gestian de Ia Seguridad de la informacicén, particularmente en:
310 CONTROLES PARALAS Informe de evaluacién dei
TECNOLOGIAS DE LA - Plan Estratégico de Tacnologlas de la informacién (PETI). ¥ Actividad de Control : Direccidn Ejecutiva y Sub)
58 . 1 Plan Operative de la Sub Control Interne Operativo :
INFORMACION Y - Plan da TIC y capacitacidn. ot da Gt aemitn Implementada Unidad de Informatica
COMUNICACIONES (TIC) - Plan de Contingencia y Seguridad de la Informacién. N
- Plan da Mantani Preventivo y Correctivo de los equipos de cdmputoy comunicacionas.

- Politicas de seguridad de accaso a la red Informatica,
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PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO - Componente: Actividades de Control Gerencial
- PLAZO DE EJECUCION
NORMA N°ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 8
1|1213]|4
. to de aprobacidn Actividad de Control Sub Unidad de Comunicacidn e Imagen vy Sub|
la Alta Direccl Plan de Inversién Informdtico, que incluya fos equl tividad. Bocumen Contral |
v, Qs s elabare vRIopERR B A e un anes q uvailca gau pas naceiirich park el paatidar) del Plan Informdtico Implementada ool g8 oc perativg Unidad de Informdtica
SUB UNIDAD DE y i ’ L Actividad de Control Direccion Ejecutiva y Sub  Unidad de|
del Plan de Trabajo de [a Sub Unidad ; }
COMUNICACION E IMAGEN 60 Que se gestione ante [a Alta Direccidn la aprobacion del Plan de Trabaj a Sub Unidad de Comunicacidn e Imagen Resolucidn de aprobacién itnplansantade Control interno Operativo comunicacldn e Imagan
61 Que se realice una adecuada difusidn de las actividades institucionates a través del periddico mural, boletines y brochure, Procgdm:;:;:::! regule Aceli:dla:nf:nf:::m Contrel Interno Operativo |Sub Unidad de Comunicacién e Imagen
e NP amENiacs
Gestionar ante la Direccién Ejecutiva, disponga a través de un memerandum cireular dirigido a todas las Unidades y Sub Unidades, z i - 7
J Wvidad de C;
62 cumplan con el envio oportunc de informacidn respecto a sus operaciones a la Unidad de Planeamiento y Presupueste, informacidn) Progadimiient qus regtle Actiiddd du Control Control Interno Operativo Direccién Efdcutivay Unidad de Planeamianto |
actividad Implementada y Presupuesto {
respecto a sus operaciones a la Unidad de Planeamiento y Presupuesto, {
UNIDAD DE PLANEAMIENTO F . ” " i Proyecto de Fortalecimiento|  Actividad de Control . |unidad de Planeamienta y Presupuesto y Sub)
idad de Inf ti lesarrolio de Sistemas de apoyo de gesti S
Y PRESUPUESTO 63 Gestlonar con la Sub Unidad de Informatica el d i poy: gestidn presupuestaria distintos al médulo SIAF fatrdties Implementada Control Interna Operativo Unidad de Informética
Gestionar ante la Sub Unidad de Recursos Humanos que se evalle la contratacién de un especialista en proyectos o se optimicen los Atancién de Requerimiento Actividad de Control _ |unidad de Planeamiento y Presupuesto y Sub)
& Contrel Interno Qperativo
humanos ya de Personal Implementada Unidad de Recursos Humanos
——— 5 & desienech . ;
&5 Solicitar a Iz Alta Direccidn se formalice mediante reselucién la designacidn del encargado de la Sub Unidad de Planeamiento v) ReSSILH Ge daghaciSi Actividad de Control Contrel iatatho Operativo Dtra::iar! Ejecutiva y Sub Unldgd de|
Modernlzacidn Instituclonal. Implementada Planeamiento y Modernizacidn Institucional
Que se gestione ante la Sub Unidad de Informitica fa elaboracidn de un estudio situacional respecto a las condiciones, caracteristicas| Uil e AdviEtrciER:: Stk Unidad d
SUB UNIDAD DE & técnicas y vida dtil de los equipos informaticos asignados a |a Sub Unidad de Planeamiento y Modernizacién Institucional con la finalidad] Proyecto de Fortalecimiento|  ActvkaddeControl | o '; 5 ,ﬂ: S’“h"u ';;’d'; ;‘I e ; 5
PLANEAMIENTO Y de formular un Plan Informdtico de Fortalecimiento. Equipos informéticos asignados a las diferentes Unidades y Sub Unidades con la Informético Implementada P J";"‘a_ al\" ‘” m"‘ i ie aneamiento |
MODERNIZACION finalidad de formular un Plan Informtico de Fortalecimiento. _ aoetaEEn et e
INSTITUCIONAL Proponer una directiva Interna que regule el trémite de informacién a ser remitida por las diferentes Unidades Orgdnicas a la Sub
&7 Unidad de Planeamiento y Modernizacidn institucional 67, Proponer una directiva interna que regule el trémite de informacidn a ser, Resolucidn de aprobacidn Actividad de Control T — Sub  Unidad de  Planeamiento ]
remitida por las diferentes Unidades Orgdnicas a la Sub Unidad de Planeamiento y Modernizacidn Institucional. Orgénicas & fa Sub de directiva Implementada P Modernizacidn Institucional
Unidad de Planeamiento y Modernizacién Instituclonal.
. Solicitar a la Alta Direccién se formalice mediante resolucidn la designacién del encargado de la Sub Unidad de Presupuesto e Resolucidn de designacion Actividad de Control Control Interno Opsrativo Direccidn Ejecutive y Sub Unidad de|
Inversiones. Implementada Presupuesto e Inversiones
d i te el MEF i " " N i = esupuesto e Inversiones
SUB UNIDAD DE s Coordinar con la unidad orgénica P ol seg per ante el MEF respecto al tramite de asignacion v aprobacidn del nformes de Seguimiento ividad de Control Control Interno Operativo Unidad da Planeamiento \l,' PresflpuastoySub
PRECUPUESTO | ipresupuesto del Programa. periddico Implementada Unidad de Presupuesto &
Gestlonar la inclusién en el Plan de Capacitacidn de la Institucidn eventos relacionadas con elaboracién de informes scbre saldos no utiiizados Documento de aprobacidn Actividad de Control
INVERSIONES 70 Mo de crédit g A Control Interno Operativo [Recursos Humanos
de las oert @ cradito presup 0. del Plan de Capacitacion Implementada
71 Elaborar una directiva Intema que regule plazes maximos para el tramite de certificacién presupuestaria requerida por fas diferentes Unidades dj Resolucién de aprabacisn Actvidad de Control Control Interno Operativo Direccin Ejecutiva y Unidad de Planeamiento
de directiva Implementada y Presupuesto
SUB UNIDAD DE e — . . Actividad de Control Direccién Ejecutiva y Sub Unidad de
Sollcitar a la Alta Direccién que se formalice lucidn fa desig del gado de la Sub Unidad de Monitorea y Evaluacién. ién di Control Inte
MONITORED ¥ EVALUACION 72 a qu nitorec y Resolucién de designacién implementada ontrol Interno Operativo Monitoras y Evaluacidn
7 Que se realicen las gestiones necesarias para la transferencia oportuna de informacién al archivo central, sobre todo de aguellos documentos Procedimiento que regule Actividad de Control Contiol IMbbEE Opsritie :"'d.“ g Qdmmmra:kén, ESUb :n;:a: :!
UNIDAD DE ASESORIA que tienen calidad de trimite culminadio. actividad Implementada T Interme.Spers A“““"["Z“ﬂ:‘ Documentatle:y. Hnland'c
sesoria Jurfdica
JURIDICA Eetablecer ineamientos @ través de r dos, comeos el icos, etc, dirigido & las diferentes areas usuarlas respecto a los plazos Procedimiento que regule Actividad de Control T Unidad de Asesorfa Juridica y Unidad de
74 legales a tener en cuenta en algurios expedientes que se encuentran en procese judicial, administrativo, etc. actividad Implementada oiftin! Intetno Qperatho  Administracidn
Dleponer & la Sub Unidad de Recursps Humanos elabore una propuesta de Directiva Intema donde se los g I Resolucién de aprobacién Actividad de Control
75 len los cuales se base la relacién del Programa con sus trabajadores; asf como los derechos y obligaciones de estos dltimos, esta Directiva p Control Interno Operativo [Sub Unidad de Recursos Humanos
_jdeberd estar alineadaala actual estructura organica del PNCVFS. de Directiva Implementada
Que ls Unidad de Administracidn disponga a las Sub Unidades bajo su cargo la formuiacidn de propuestas de directivas internas,
respecto a los siguientes procesos:
- Conciliaciones bancarlas. o .
- Inventarios, Resolucién de aprobacidn Actividad de Control . Unlda:’ 48 Adminktrackin; SUb, Unjdac da
76 . Control Interno Operativo |Financiera, Sub Unidad de Logistica y Sub
|- Arqueos de caja. de Directiva Implementada
Unidad de Recursos Humanos
- Andlisis de cuenta.
- Provisiones de contingencia.
- Almacenes,
. Administracién de legajos.
UNIDAD DE Disponer al comité de saneamiento cantable cumple con las acciones correspondientes a la conciliacién de las cuentas contables, Procedimiento que regule |  Actividad de Control Unidad de Administracién y Sub Unided dej
ADMINISTRACION 77 f ) Control Interno Operativa |~ 3
|patrimoniales y de existencias y otros. actividad implementada Financiera
Disponer a la Unidad de recursos Humanos elabore una propuesta de politica institucional que genere un adecuado clima laboral en materia de Actividad de Control Unidad de Administracidn y Sub Unidad de|
72 opartunidades, régimen salarial y blenestar sotial. Proyesta implementada cantml Interhio Oparatia. [L, o e fivmarics
[Que se desarrollen herramientas que fortalezcan los controles Internos ya existentes en la Institucion, éstas herramientas podrdn ser|
la utomatizadas o manuales y deberén contribuir con el logro de los objetivos institucionales enfocados a las principales actividades de la
Entidad, tales como:
8 . Recursos Humanos {control de asistencla, evaluacidn de desempefio, reporte de resultados, capacitacién, induccidn, control de Documento de aprobacién Actividad de Control Comtrol INbarHs: Onarsth Comité de Control Interno y Unidad del
legajos, ete.) de herramientas Implementada P 2 Administracidn
- Contabilidad (reporte de rendiciones de caja chica, reembolsos, conciliaciones bancarias, inventarlos, arqueos, andiisis de cuentas).
. Control Patrimonial (inventario de bienes muebles & inmuebles, control de almacenes, ete.]
80 Seguimiento perr tey dinacién con sectoristas del SEACE a fin de evitar deficlencias en su operatividad. betorined ds Seauimisnto Actyidad de Cantrol Centrol Internc Operativo Unidad de Administraciin y Sub Unidad de
pericdico Implementada Logistica
81 Disponer la actualizacidn y adecuada difusidn del catdlogo de bienes y servicios. Prucedlmlent‘o que regule Actividad de Control Controf Intemo Operativé Unlz‘iad de Administracién y Sub Unidad dej
actividad implementada Logfstica
Salicitar a la Sub Unidad de Informética elabore un plan de mantenimiento de sistemas que Incluya el soporle y actualizaclén del sistema Docurtenta de aprobacidn Actividad de Control Sub Unidad de Logistica y Sub Unidad de]
82 de Plan de fortalecimiento Control Interno Operativa
INTEGRIX. Implementada Ilnformitica
$UB UNIDAD DE LOGISTICA 1 Ta Unidad de Ri H 06 12 NclUsIGn en el pian de capacitacion Institu tall id di 0! RIS
slionar con la Unidad de Recursos Human Tnstiticianal talleres refendas a procesos de gestion s " - g
83 loglstica poniéndole énfasis a la fase de programacion (requerimientos precisos) que eviten procesos de nulidad y distorsién en los estudios de Documento de aprobaf:mn Actividad de Control Control Interno Operativo Sub Unidad de Logistica y Sub Unidad de]
mercado. del Plan de Capacitacidn {mplementada Recursos Humanos
Elaborar una directiva intema que establezca plazos méximos a tener en cuenta por las unidades organicas para tramitar sus requerimientos| Resolucién de aprobacidn Actividad de Control . |Unidad de Planeamiento y Presupuesto ]
84 de bienies v setviclos 3 Control Interne Operativa
y servicios. de Directiva implementada Unidad de Administracién
85 Que fa Sub Unidad de Loglstica elabore una propuesta de procedimientos infemos que regulen la supervision de la Efecucion contractual. Resolucidn de aprobacién Acthvidad de Contro) Control Interno Operative |UMid2d de Administracién y Sub Unidad de|
Implementada Logistica
P d I [ { G |
o :lmhlc;r:;:;ropuems de Directivas intemas y Manual de para la or ¥ acién de los bienes ubloados en los) Resolucién de aprobacidn A:t‘l;ld'a:::nt:::m Control Interno Cperativo [Sub Unidad de Logfstica
ALMACEN -
La Sub Unidad de Logistica debe realizar una evaluacién respecto a la calidad de los servicios de almacenaje que contrata el Programa, Iz Actividad de Control
87 misma que debe contemplar los ineamientos basloos exigidos para un adecuado custodiay control de los bienes de propiedad del Programa. Infarme.dé resultados implementada Control Interno Operativo [Sub Unidad de Loglstica
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PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO - Componente: Actividades de Control Gerencial

PLAZO DE EJECUCION
NORMA N® ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD PRIORIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 1 MES2 MES 3 MES 4 MES 5 MES & MES 7 MES 8
1l2)3 2|3 203 2134 113 1p8j4)1)2)3 2]3
- |Gestionar ante la Unidad da Recursos Humanos la inclusién en el Plan de Capacitacién dal Programa teméticas relacionadas 1 Decumanto de aprobacidn del plan Actividad de Control Comrallterns Orarathio Sub Unidad de Recursos Humanas y Sub
con el uso del mddule SIAF debido a sus constantes cambios, de capacitacién Implamentada ¥ L Unidad Financiera
80 Evaluar y proponer de ser viable la incorporacion en el Manual de Operaciones, las funciones de contral previo de manera 1 D to de [ j ién del Actividad de Centrol Cantrol Inteeno Oparatha Unidad de Administracién y Sub Unidad|
sspecifica Manual de Operaciones Implamantada Financiera
Dar cumplimiento daf cronograma de transferencla de Informacién de la Sub Unidad Financiera al archivo central a fin de evitar, i Actividad de Control . ¢
a0 acumulacién de documentos de sjarcicios antericres. g {nforme de rasultados Implementada Control Intarno Operativo {Sub Unidad Financiera
SUB UNIDAD DE FINANCIERA Coordinar con la Sub Unidad de Informatica realice de manara pricritaria el soporte, actualizacién y mantenimiento de los . d nd Actividad da Control SR o " Sub Unidad Financlera y Sub Unidad de|
9 sistemas informéticos que suministran informacién & la Sub Unidad Financiera. 1 Informe da resultades Impiamantads ontrol Interno Operative | o
Elaborar una direciiva Intema Gue reguie piazos maximos para la entrega de informacién de las dreas involucradas en la : A
a2 prasentacién de les estedos financieros (reparts dsl movimiento de entrades y safidas del almacén; y depreclaciones del active 1 Earalucidn ‘,h aprobacion de Acthiidad de Cortrol Control Interno Operativo {Sub Unidad de Financiara
fjo). Diractiva Implamantada
Que {a Sub Unidad de Financlera formule y proponga la ap de las siguientes directivas internas:
& 5 5 ‘ Contral .
- Concillacionas bancarlas, 1 Resolucidn da "_’mbmd" o ARG H e Contry Control Intarno Oparativo JSub Unidad de Financiara
- Invantarios, Diractiva Implementada
- Arquaos de caja.
- Andlisis de cuanta, atc,
Proponsr & la Unidad de ién la idn de una ad di de funci: que dalimite las Actividad de Control .
94 tvidades y respor ds la Sub Unida¢ de Financlera y ol Area de Tesoratia, 1 Informe técnico lagal inbismontada Control Interno Operativo [Sub Unidad de Financlera
Dar cumplimisnto de |a Nerme de Contral Interno sobre acceso a los recurses y archive espacificamente en lo que se reflers al Actividad de Control Unidad de Administracion y Sub Unidad de|
95 ndecuado custodio de los comprobantes de pago. : Infarme de resikadax Implemantada Tt Iseia Nt Financiara
AREA DE TESORERIA
Establ uni 16n y distribucion de funciones dal personal de tesoreria para garantizar una gestién
9% aficiente del aomral pravio de los Expadientas ds gastos OIC, OISy de otres Gastes y revisién de las randiciones de caja 1 Aprobacién de procadimientoque | Actividad de Contral Control Interno Operative U“‘dﬂ‘? de Adm “"ﬂﬁciém) Sub Unidad de
chica, vidticos, gory archivo de los regule actividad Implamantada Financiara y Area da Tesoreria
Previa revisién y evaluecién de lagajos se deberd transferir al archive central legajos de petsonal que ya no laboren en la Actividad de Control
97 Entidad, quedando sélo aguelios que ponda a personal p activo, i se daberd realizar un 1 {nforma da resultados Control Intarno Operativo [Sub Unidad de Recursos Humanos
reordenamiento de todos los lagejos en base a lineamientos técnicos vigentes. Implementada
Capacitar y/o entrenar & un trabajador que se i te bajo resp billidad del contral y admini ién de Actividad da Contral "
98 legajos del Progrema, 1 Informe de resultados P Cantrol Intarno Oparativo [Sub Unidad de Recursos Humanos
Ta Sub Unidad de Recursos Humanos debara realizar una propuesta técnica viable con la finalidad de perfecclonar el control 3 ¥
99 de esistancia del personai a nivel nacionel, para ello previamenta debera slaborar una directiva de control de asistencia y 1 Aprabacidn de procadimianto que Actidad de Cantrol Contral Interno Operative Unidad de Administracién y Sub Unidad de
ermanencia regule actividad Implementada Recursos Humanos
SUB UNIDAI Elaborer una propuesta de Directive interna donde se lecen los i and on los cuales sa basa a relacion L e
HU;AD:OH:CURSOS . dores; ms] como los derechas y abligaciones de estos Ultimos, esta Directiva deberd estar 1 Resolucion ‘_“ aprobacién de Acthvidad de Control Contral Interno Oparativo fSub Unidad de Recursos Humanos
alineada & la actual estruchira orgénica del PNCVFS. Directiva Implemantada
Que la Sub Unidad de Recursos Humanos elabore y propanga diractivas internas para regular los sigulantes procesos:
- én da | ]
Arinbtacion Je manier Resolucién da aprobacion de Actividad de Control Unidad de Administracién y Sub Unidad de
101 - Induccién de parsanal, 1 Control Interno Oparativa
A Directiva Implementada Recursos Humanos
- Elaboracién de planillas. i
- Capacitacién,
- Bienestar social,
irect la fo: dimi i i i i
02 EM.D:"JY Propaner e la Unidad de Administracién una directiva interna que regula los procedimientos relacionados a la 1 Resolucién “'.{a :;-urnhlcldn de Actividad de Contra Contral intirnaOparativa. Kb Unidad da adminiviraciin Documantatia
de Diractiva Implementada
SUB UNIDAD DE
ADMINISTRACION Sshonar ante 12 Sub Unided de Recursos HUMANcs 1a realizacion g talieres o capaciaciones sobre 1a aplicacion de Ia 7
DOCUMENTARIA 103 Directiva de Flujo de Documentos para una mejor comprensién y aplicacién por parte de las Unidades Orgénicas de la 1 Informa de resultados Actividad de Control Cantrol Intarnc Operativa S“'f‘ Unidad de .R““f’”‘ Humanos y Sub i
Entided. implamentada Unidad de Administracién Documentaria g
. % . % e ” " Actividad de Control . E
104 Gestionar ante La Unided de Administracién la formal de un para trdmite 1 Documanto de designacién e Control Interna Operativo [Sub Unidad de Administracién Documentaria
Gestianar nts la Unidad o Administracion para que disponga al comité de bajas y/o evaluacién de documentacion realice de Actividad de Control
105 rmanata prioritaria un inventario generel que permita identificar documentos con clerta antiglledad factibles de poder ser dades 1 Informe de resultados Control Interna Operativo [Sub Unidad de Administracidn Documentaria
de baje, situacién que permitind un mejor orden y control en al archivo central. implemantada
ARCHIVO CENTRAL Cue se avalus Ia pasibilidad da reubicar las instalaciones del archivo central ya que su ubicacién no es muy estratégica por
06 encontrarse en un tercer piso, lo cual dificuita la op dad y trasiade de més aun teniendo en cuanta que 1 Informa técnico y proyecto de Actividad de Control Cantiol ink Obséritin Unidad de Administracién y Sub Unidad de
4 carsce de algunas medidas de seguridad, como: de humo, gui ¥ pal %0 debe sedalar que su raublicacion Implementada SreInemoReive IAdministracion Documentaria
construccién es de material ligero (drywall), vuinerable a incendios u otro tipo de desastres.
Disponer se agllice la Implemantacién de la Norma Téeaica Peruana-NTP-ISO/IEC 17799 - Tecnologia de fa Informacién.
Cédigo de Buenas Pricticas para a gestidn de la Saguridad de la Informacidn, particularmanta en:
SUB UNIDAD DE Plan Estratégico de Tacnologias de la Informacién (PETI) Intaimisdu sislilwdlon defEldn Actividad de Control
A : 1 rativo de la Sub Unldad Control Interno Operativo [S dti
INFORMATICA 197 | plan de TIC y capacitacién, op gy de imphemertadn ti0.Oberathio, [5ub Unided dafnfarendties
- Plan da Contingencla y Seguridad de la Informacidn.
- Plan de I imianto P y Correctivo de los aguipos de computo y comunicaciones.
- Politicas da segurldad de accaso a la red Infnrmﬂica
Gestionar ants las unidad tal instit | a fin de cubrir la demanda de los Informa técnico que sustente Actividad de Contral T £h Direccidn Ejecutiva y Unidad de Planeamientol
108 sarvicios que brinda el Programs, ariginadas pet .\ 1o significativo de casos do violencia famiiar & nivel naclonal, 1 mayoras gastos Implemantada ontrolInterna ATt |y presupuesto |
Coordinar con la Sub Unidad Informéatica &l disefio una herramienta informética integral que facilite ol trémite y centraiizacion 1 Documanto de aprobacidn de Actividad de Control Coritrol intaro 0 i Unidad de Administracién y Sub Unidad de
109 |4a tos informes do gestién ramitidos por oa GEM e nivel nacional. herramienta Implementada i POV Jinformitica
Di 5n E| i
ante los un mayor pr to insti a fin de atender el incremento de demanda de informa técnico que sustents Actividad de Control cantling e :mc" lecutivn; Unidad: d Fhrfelm\nntc
110 los servicios que brinde el Programa y cumplir con e Plan Operative Institucional, 1 mayoras gustos Iinplsmentads ontrol Interna Operativo fy Presupuesto y Unidad de Atencion Integral
Frente a la Violencia Familiar y Sexual
B i i Sub Unid ati i
I':Jlﬁn::mlf G;MEMCIOI;DEI Gestionar con la Sub Unidad Informética el Disefio de una herramienta informatica integral que facilite el trdmite y Decumento de aprobacién de Actividad de Control Control it Oparativ Gu i .‘d dd. I:nm“.ra ¥ Umd'hd da
CICH Y GERTRIN 111 cantraiizacidn de los Informes de gestian remitidas porlos CEM a nivel nacional. 1 (A Implamantada antrol Intarno Oparativo [Genaracidn de Informacion v Gestion daf
DEL CONOCIMIENTO Conocimiento
Gestlonar anta diversas Instituclonas da la localided, mejoras condici de infr ctura para el funcionamianto de Actividad de Control Diraccidn Ejecutiva y Unidad de Atencidn
Control Interno Operativ
z los CEM, 3 oo e eaiados Implemantada PEMItNO fintegral Frente a la Violencia Familiar v Sexval i
Coordinar con la Sub Unidad de Informética elabore un plan de seguridad y soporte i para la p ién de los Documento que apruaba Plan de Actividad de Control
113 laquipos y do la informacién institucional, 1 i iuitiads Raboin infesaitin A Control Intarno Operativo [SubUnidad de Informdtica
] Unidad de Administracién y Unidad de)
Dar cumplimlanto a |a directiva interna que regula las rendleiones de caja chica y fortalecer las actividades de centrol previo a Actividad de Control
114 cargo de Sub Unidad de Financier. 1 Informe de resultados implamentada Control Interno Operativo JAtencidn Integral Frente a la Vielencia
Familiar y Sexual
IGastionar ante divarsas nas de fa | dad, mejores dici de infraestructura-para el funcionamiento de Actividad de Control Direccidn - Ejecutiva -y Unidad - da Atencidn -
15 1 f d Control interno O v
2 los CEM, Iintgeiigloresaios Implamentada perativo |Integral Frente a Ia Violencia Familiar y Sexual |
s ; Unidad de Administracidn y Unidad de
CEM BELLAVISTA Dar cumplimiento u |a directiva interna que ragula las rendiciones de caja chica y fortalecer las actividades de control previo a Actividad de Cantrol _
116 aergo de Sub Unided de Flnandiera, 1 Informe de resultados implomentada Control Interno Oparativo fAtencidn Integral Frents a |a Violencia
Familiar y Sexual
Coordinar zon la Sub Unidad ds Inf | i6n de un plan de dad y soporte infk para la proteccién de Documento que apruaba Plan de Actividad de Control .
117 Im squipes y da lnrcrmchin el CEM — BELLAVISTA. 1 ity ok irarmetes ol aiiida Control Interno Operativo [Sub Unidad de Informdtica
Gnﬂnnar ants la Sub Uridad | 16n) de las y solicitar a | D#.ma qua aprueba plan de Actividad de Cantrol F
18 Network [a revisidn del Programa (y.gmm ¢. llamadas de Linaa 100). ot acifhiaito Nt i lamatitada Control Interno Operativo [Sub Unidad de Informatica y UAIFVFS %
3 ; Unidad de Atencién Integral Frante a fa
La Unidad da Atencién Integral Frenta a la Vislencia Familiar y Sexual debe gestionar la revisién del sofware ante Actividad de Control 3 4
LINEA 100 119 Interservices Network y Ia e (8 contral ala Sub Unidad de Loglstica. 1 Informe de resulttados implementada Control Intarno Operative Viclancia F:‘mlllar y Sexual, Unidad de
Administracion y Sub Unidad de Logistica
La UAIFVFE dabe gestionar ante as autoridades correspondientes que se inserte & la normativa existents que sanciona a los Actividad de Control Direccién Efecutiva y Unidad de Atencidn|
tarno O
120 agponashies da Ins lamades peurbadoras. L freyenn implementada Controf Intarno Operatiio | o gral Frents a ta Violancis Familinry Sexual




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO - Componente: Informacién y Comunicacién

: : : PLAZO DE EJECUCION
NORMA N° ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD i PRIORIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES 2 MES 1 MES 2 i MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8
; 1lz2]3falslalalalli]2jajala]z)a]ala2]a|ajr|z)alala]2]|3|afj1]z]a]a
rE-I;borar una directiva interna que permita establecer procedimientos para realizar un inventario de los reportes| . F‘ 2
principales manejados por las diversas dreas del PNCVFS en donde se indique: ;
- Area responsable de la informacion.
- Nombre del reporte o tipe de informacién.
4,1 FUNCIONES ¥ - Caracteristicas de origen {obligatorio o sollcit-ud). Resolucién que aprueba|  Actividad de Control Direccién  Ejecutiva, Unidad de
CARACTERISTICAS DE LA 121 - Frecuencia de emisién (semanal, mensual, trimestral, semestral, anual, etc.) 1 Control Interno Operativo  |Planeamiento y Presupueste y Sub)
directiva Implementada
INFORMACION Unldad de Informética
Dichos procedimientos debetian considerar, entre otros: %
- Niveles de revisién,
- Niveles de difusién. i
- Niveles de autorizacién. E
1. Documentar politicas y procedimientos especificos donde se determine la relacién entre la informacién
responsabilidad que el persenal asumird en su trabajo diario, que inclulrd entre otros: Unidad de  Planeamiento v
Presupuesto, Unidad de
- Las necesidades de Informacidn de todos tos procesos. Administracion, Unidad de
- Implementacién de controles necesarios para el adecuado suministro de fa informacién, - s Prevencién, Promocion Integral
4.2 INFORMACION Y 122 - Contemplar la comunicacién directa con el personal, cuando sea posible. 4 Brécdimignitos fremoy Adivinadde conilol Control Interno Operativo  |Frente a la Violencia Famili:f ¥l
RESPONSABILIDAD i aprobados Implementada i
- Generar un clima de confianza mutua. Sexual y Unidad de Atencién Integral
- Dejar constancla de la comunlcacion de los problemas detectados. Frente a la Violencia Familiar |
Sexual y Unidad de Generacidn v
Asimismo, se deberia definir la responsabilidad sobre la informacién en el drea y que serd reportada a otras unidades Gestién del Conocimiento
sub unidades.
Unidad de Prevencién y Promocién
Establecer una politica de calidad que establezca las obligaciones del personal con respecto a la calidad de la Integral Frente a la Violenclal
informacidn. Esta polftica deberfa contemplar lo siguiente: Familiar y Sexual, Unidad de
193 . Procedimientos  internos|  Actividad de Control Control Interno Operativo Atencion Integral Frente a la
- Desarrollo de un proceso que evaliia la calidad de la informacidn disponible. aprobados Implementada Wiclencia Familiar y Sexual, Unidad
- Implementacién de una evaluacién periddica de las politicas y los procesos, asi como los flujos de informacidn entre; de Generacién de Informacion v
ellos, Gestion del Conocimiento y Sub)
4.3 CALIDAD Y SUFICIENCIA Unidad de Informética
DE LA INFORMACION Unidad de Prevencidn y Promaocidn
. " z 2 . . integral Frente a la Violencla
Definicién de métricas significativas que permitan analizar y mejorar la calldad de la informacién, tales como: Familar y Sexual, Unidad de
124 |-Subjetivas (basadas en el juiclo delos usuarios de los datos). 1 Procedimientos  Internos|  Actividadde Contral o oo operative [A16ACKN  Integral  Frente a g
- Objetivas independientes de la aplicacidn (como correccin). aprobados Implementada Viclencia Familiar y Sexual, Unidad
- Objetivas dependientes de la aplicacién (especificas para un dominio determinado). de fsleneracsén de in.formacfén vl
Gestion del Cenocimiento v Sub)
Unidad de Informética
R Disefiar un Plan de Proyectos Informticos que permita implementar mejoras propuestas por los usuarios y prever auel Documento que apruebal o E::::::uw:e PI?;::‘:"M d:
INFORMACION 125 el desarrollo de las actividades de la Sub Unidad de Informatica contribuya al logro de objetivos del PNCVFS y un 1 plan de proyectos| Implementada Control Interno Operativo Admmis:racilin sub Unidad de
Sistema Integral para el control de sus operaciones a nivel nacional, informéticos = o
informatica
4.5 FLEXIBILIDAD AL CAMBIO 126 Establecer polfticas y procedimientos en donde se establezca la predisposicidn del PNCVFS para adecuarse a los cambios) 1 Procedimientos  Internos|  Actividad de Control CoeditsriG B i:;ﬁl;lracg;cu:iv;;b Ul?;?::d ::
tecnoldgicos- laprobados Implementada g A [l
Informética e
Que se adopten las acclones correspondientes, con la finalidad de adquirir mediante (transferencia, alquiler, etc.), un| Actividad de Control . Direccidn E:ﬁecutlva, Uhidad. &
A2, local aproplado destinado al Archive Central, Dotdndolo de adecuada medidas de seguridad y personal capacitado. ! Frojecto Implementada SontEligERBdpeisthiG  [adminlettamiont i IUWRN; &G =
Planeamiento y Presupuesto
4.6 ARCHIVO INSTITUCIONAL 128 Que se constlfuva el Comitd de Baja de IEfnrmacién archivistica, con la finalidad de evaluar el trdmite de {a informacidn| 1 RESGIEBN e HEShEHALIT Actividad de Control Controf Interno Operative Direccidn Ejf:cutiva ¥ Unidad de
con una antigliedad mayor a cinca (05) afios. Implementada Administracién
Actualizar la Base de Datos del Archivo Central con Informacién provenlente de todos los Centros Emergencia Mujer 8 Actividad de Control ~ [Unidad de Atencidn Integral Frente 3
128 : 1 Informe de resultados Control Interno Operativo  |la Violencla Familiar y Sexual |
nivel naclonal. Implementada A 2
Unidad de Administracién
130 Elaborar procedimientos de Comunicacién Interna que permitan mantener actualizado a la Alta Direecién del PNCVFS, 1 Procedimientos  internosf  Actividad de Control Control Interno Operativo Direccion Ejecutiva y Sub Unidad de|
respecto del desemgeﬁo desarrollo, riesgos, principales iniciativas y cualquier otro evento resuftante. |aprobados Implementada Comunicacién e Imagen
4,7 COMUNICACION 131 Incluir un Plan de Comunicacion Interna, que permita cubrir las necesidades de comunicacién personal, 1 Documento que apruebal — Actividad de Cont ol eontrolinterno Operativo Direccidn Ejecutiva y Sub Unidad de
INTERNA plan de comunicacién _Implementada Comunicacidn e Imagen :
13 Evaluar el desarrollo e implementacién de un sistema informético (INTRANET) donde se documente procedimientos, 1 Proyect Actividad de Control Seatiing Sharstl Direccién Eéecutlva b Un":a': :e
2 directivas, lineamientes, informes estadisticos, reportes, etc. FOYRE Implementada ek iespolauve ﬁ:::::ir:: sy &b Uaided e
Elaborar procedimientos detallados para la comunicacién externa. Para ello se podria considerar entre otros, lo]
siguiente;
- Identificacidn de todos los usuarlos externos y sus necesidades especificas de informacién. !
- Designacién del personal clave para dar atencién a cada tipo de requerimiento de informacién; as/ como los
funcionarios encargados de clasificar la informacion de cardcter secreto y reservado.
- Definicién de procedimientos que gufen las acciones a seguir para dar atencién a cada tipo de requerimiento de
informacién, asi como al registro € Inventario de los mismos. . ) )
4.8 COMUNICACIEN 133 - Adecuado asesoramiento en relaclén con laimagen y relaciones con los medios de comunicacién {prensa escrita, radial 1 Documen-to QR fSpriRs) RN oM Control Interno Operativo wemd." EJF“““ v subUnidad de
EXTERNA z procedimientos Implementada Comunicacion e Imagen
/o televisiva).
- Disefio @ implementacidn de un mecanismo de control de redaccién para el envid de las notas de prenss, articulos v
documentos institucionales gue se publique en los medios de comunicacién externa.
- Organizacién de ruedas de prensa y otros eventos para comunicar la posicién de la entidad ante sucesos de cardcter
institucional.
- Disposicidn de brindar el derecho de acceso a fa infermacidn piiblica.
- Adopcién de medidas de seguridad que permitan un adecuado uso y contrel de seguridad de fa informacién de acceso)
restringido.
4.9 CANALES DE 134 Realizar una evaluacion de io‘s' canales de comunicacion interna y externa, a fin de. identificar las medidas correctivas| i iforine dé resiiltadis Actividad de Control Control Inteno Operativo Direcclén Ejscutlva ¥ Sub Unidad de
COMUNICACION lque permitan que la informacion se transmita de forma oportuna y adecuada a los niveles respectivos. Implementada Comunicacién e Imagen




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL (PNCVFS)
PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO - Componente: Supervisién

x PLAZO DE EJECUCION
NORMA N° ACTIVIDAD NOMBRE DE ACTIVIDAD PRIORIDAD UNIDAD DE MEDIDA META SUB SISTEMA RESPONSABLES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5
112]3 2341 ]2]3 1213 CH e
Establecer y difundir politicas de prevencién y monitoreo que son efercidas por la Unidades y Sub Unidades, asl como] ™~
sobre los diversos documentos que nerman y gulan el desarrollo de las actividades del PNCVFS (manuales, reglamentos, =
procedimientos, directivas, ete.) con la finalidad de verificar el adecuade desarrelio del control interno, Dichas polfticas)
de prevencién deberfan incluir, entra otros, el monitoreo de los siguientes documentos de gestién del PNCVFS:
De Planeamiento:
- Plan Estratéglco Sectorial Multianual {PESEM).
- Plan Estratégico Institucional (PEl). \ (8
- Plan Operative Institucional (POI). g
- Plan Anual de Contrataciones {PAC).
- Plan Anual de Capacitacion.
H
135 QTP 1 Documento que apruebal Actividad de Control Control Interno de|Direccion  Ejecutiva y Unidades
I tad. Evaluacid i
. Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). politicas y procedimientos Implementada valuacién Orgénicas del PNCVFS
5.1,1 PREVENCION Y ;
MONITORED - Presupuesto Institucional Modificado (PiM).
- Presupuesto Analitico de Personal (PAP).
De Organizacién:
- Manual de Operaciones. :
- Manual de Organizacidn y Funclones (MOF).
- Cuadro para Asignacion de Personal (CAP).
De Procedimientos:
- Procedimientes, Directivas, Instructivos y demds normativa interna del PNCVFS.
- Texto Unico de Procedimientos Administratives (TUPA).
los Comités vigent | objetivo de verificar el estado del i Actividad d ;
136 Listar todos los Comit gentes con el objetiv i cumplimiento de sus funciones, y evaluar la 1 i b Fasile s GE ivi le Control Control ) Interno de| Direccién Ejecutiva =
necesldad de establecer o no adicionales. Implementada Evaluacidn 3
137 Documentar y difundir politicas y procedimientos que regulen el accionar de los Comités establecidos, asi como el 1 Documento que apruebal  Actividad de Control  |Controf Interno de|Direccidn Elecutiva y Sub Unidad de
cumplimiento de sus obligaclones. 1goi§ticas y procedimientos Implementada Evaluacién Comunicacidn e Imagen b
Considerar en las actividades del Comité de Control Interno, lo siguiente:
- Proponer un reglamento interno que regule las funciones del comité de control interno.
3 implem i6n del i
5.1.2 MONITOREOD Elaborar un manual de gestidn para el proceso de implementacion del sistema de control interno que incluya politicas,| Decientt: (Gis ‘dphiski - )
metodologla, responsables, etc. Actividad de Control Cantrol Interno de|Direccidn Elecutiva y Comité de|
OPORTUNO DEL CONTROL 138 . . 1 Reglamento de Control]
INTERNO - Evaluar la posibilidad de que las astrategias utilizadas en la consecucién de los objetivos, no conduzcan al logro del teinG Implementada Evaluacion Centrol Interno
propésito general.
- Identificar problemas recurrentes que necesitan atencién,
- Recomendar ajustes a las operaciones.
- Investigar posibles soluclones a los problemas presentados.
Disefiar e implementar reportes para el seguimiento de la implementacion de las observaciones y recomendaciones]
emitidas internamente. Elaborar un formato esténdar para documentar el Plan de Mejoramiento. Dicho formato podria
incluir:
5.2.2 IMPLANTACION Y Documento de Aprobacidn Actividad de Centrol Control Interno de
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS 139 . 1 i . Direccién Ejecutiva
CORRECTIVAS - Anélisis de las causas de cada debilidad reportada. de procedimientos Implementada Evaluacién
- Posibles acciones que permitirfan subsanar las debllidades detectadas.
- Andlisls de la viabilidad de cada accién en tiempo, costo, apoyo polftice, proveedores, recursos técnicos, entre otras.
- Seleccidn de las acciones factibles de implementar.
5.3.1 AUTOEVALUACION 140 Establecer procedimientos de autoevaluacion aplicables a todas las Unidades Orgénicas v a los procesos del PNCVFS) 1 Documento de Aprobacidn|  Actividad de Control  [Control Interno de|Direccién  Ejecutiva y Unidades]
d para medir la efectividad de los controles a nivel Entidad y de Procesos. de procedimientos Implementada {Evaluacidn Orgénicas del PNCVFS
Dar cumplimiente a las Nermas de Auditorfa Gubernamental referidas al seguimiento de recomendaciones de auditorfas
externas. Al respecto, se deberd emitir periddicamente reportes que muestren los sigulentes estados def
f o
5.3.2 EVALUACIONES 141 [ipleiefitsioin e leu r¥conreniac oiies 1 itsrmaitle resultadis Actividad de Control  |Control Interne de|Direccidn  Elecutiva v  Unidades
INDEPENDIENTES Implementada Evaluacidn Orgénicas del PNCVFS
- Pendiente.
- En Proceso.
- Superada, _ |
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Vill.- CRONOGRAMA Y PLAZO DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO

En anexo N° 01 proponemos un cronograma calendario tentativo para la
implementacién del Sistema de Control Interno del PNCVFS.

AN

Lima, 04 de Octubre de 2013
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ANEXO N° 01




