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ACTA N'72

COMITE DE CONTROL INTERNO DEL PROGRAMA NACIONAL CONTRA tA VIOTENCIA
FAMILIAR Y SEXUAL

siendo las 10:00 am deldÍa 19 de setiembre de 2018, en la sala de reuniones de la Dirección de
Fortalecimíento de Familia, 5to piso, se llevó a cabo la sesión N" 72 del ,,Comité de control
lnterno del Programa Nacional Contra la Violencía Familiar y Sexual,,, conformado mediante el
Artículo 2" de la Resolucíón de la Dirección Ejecutiva N'i.1-2017-MlMp/pNcvFS-DE; contando
con la asistencia de los siguientes miembros:

Jessica Ruiz Atau, Directora llde la Unidad de Planeamiento y presupuesto; en calidad de
Presidenta del Comité de Control lnterno del pNCVFS.

Walter Ricardo Gómez Hidalgo, Director lt de la Unidad de Asesoría Jurídica del pNCVFS;
en calidad de secretario Técnico del comité de control tnterno del pNCVFS.

Úrsula Alvarado Córdova, Directora ll de la Unidad de Administración, miembro titular del
Comité de Control tnterno del pNCVFS.

Milagros Rfos García, Directora ll de la Unidad de Prevención y promoción tntegral frente
a la Violencia Familiar y Sexual; miembro suplente del Comité de Control lnterno del
PNCVFS

Olga Bardales Mendoza, Directora ll (e) de la Unidad de Generación de lnformación y
Gestión del Conocimiento; miembro suplente del Comíté de Control tnterno del pNCVFS,

Oscar Flores Allaga, Coordinador de la 5ub Unídad Financiera; miembro suplente del
Comité de Control lnterno del pNCVFS.

Asimismo, asistieron los integrantes del Equipo de Trabajo Operativo (ETO): Ricardo Díaz
Fernández (Unidad de Planeamiento y Presupuesto), Katia Martínez Chumpitaz (Unidad de
Asesoría Jurídica) y Genaro Araujo Salas (Unidad de Generación de tnformación y Gestión del
Conocimiento).

I. AGENDA

1' Reporte de Evaluación del lv Trimestre 2077 a cargo del Equipo de Trabajo Evaluador2' Aprobación de nuevos responsables para la implementación de las activijades 12 y 73 del
Plan de tmplementación del SCI

II, DESARROLLO DE tA AGENDA

Primer ounto de la Asenda
"Reporte de Evaluación del lV Trimestre 2077 a cargo del Equipo de Trabajo Evaluador,,

La Presidenta del ccl dio inicio a la sesión, otorgando el uso de la palabra a la señora olga
Bardales Mendoza, coordinadora del Equipo de Trabajo Evaruador (ETE), a fin de que
sustente el lnforme Ne oo2-2018-MIMP-PNcvFS-ccETE-plscl de fecha 10 de setiembre de
20L8 con elque remitió el"Reporte de cíerre de Evaluoción deltvrrimestre 2077, sistemo
de control lnterno - Actividodes de Contror Ne 7, 3, 6, g, L0, 25, 26, 46, sg, sg, 60, 67, gg,
89,97,92,93, 705, 707, 722, 130, 737, 7i.3,134, 736,737, Ljg, 739 y L47"



La Coordinadora del Equipo de Trabajo Evaluador, realizó su exposición señalando que

como resultado de la evaluación realizada se tiene lo siguiente:

De las 29 actividades de control evaluadas, se tuvieron los siguientes resultados:

UNIDAD IMPLEMENTADA EN PROCESO PENDIENTE

Sub Unidad de

Comunicación e

lmagen

9, 59, 60,61, 130,

131, 133 y 134

Unidad de

Administración

t22

Sub Unidad

Financiera

45, 89, 9L 88, 92, 93

Dirección

Ejecutiva

1,3,26 10, 58, 707, L36,

138

6,25, L37, t39

Sub Unidad de

Administración

Documentaria

105

Unidad de

Asesoría Jurídica

1.47

29 ACTIVIDADES 8 ACTIVIDADES 8 ACTIVIDADES 13 ACTIVIDADES

En este acto resaltó que luego de evaluadas las actividades reportadas por la Sub Unidad

de Comunicaciones, estas fueron rechazadas en su totalidad determinándose que se

encuentran en la condición de Pendientes; asimismo, recomendó que las Unidades deben

dar instrucciones necesarias para que se den inicio a las acciones cuyas act¡vidades fueron

reportadas como Pendientes, a fin de que sean implementadas; del mismo modo se

culminen aquellas que se encuentran En Proceso de implementación.

Segundo punto de la Agenda

"Aprobación de nuevos responsables para la implementación de las actividades 12 y 73

del Plan de lmplementación del SCl"

La Presidenta informó que mediante Nota N'009-2018-MIMP/PNCVFS-PTE-CCI trasladó el

lnforme N'158-2018-MIMP-PNCVFS-UAJ de la Unidad de Asesoría Jurídica al ETE, a

efectos que evalúe elcambio de responsables de las actividades 12 y 73, respecto delcual

el ETE mediante Nota Ne 009-2015-MIMP-PNCVFS-COORD.ETE/PlSCl aprobó la propuesta

de la Unidad de Asesoría Jurídica,

Asimismo, expresó las limitaciones de personal y de logística presentadas para realizar las

evaluaciones, habiéndose traducido ello en el retraso para la entreta de las mismas a la

Presidencia del Comité.
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III. ACUERDOS

1' Elaborar una matriz actualizada de las actividades pendientes y en proceso y remitirla a
cada unidad, coordinadores y miembros del Comité.

2' Aprobar el Reporte de Evaluación del lV Trimestre del 2017 del Sistema de control lnterno
así como sus recomendaciones, debiendo remitirse a la Dirección Ejecutiva para su
posterior entrega a las Unidades y Sub Unidades correspondientes para su
implementación.

3' Aprobar el cambío de responsables de implementar las actividades 12 y 73 asignadas a la
Unidad de AsesorÍa Jurídica, conforme al siguiente detalle:

Aotividad Reaponsabla de UAJ ETE

(Opinión Favorable)

UAJ
SUAD

siendo las 12;00 pm la Presidenta del Comité de Control lnterno del pNCVFS dio por concluida
la sesión.

ICA RUIZ ATAU WALTER GÓMEz HIDALGo

12 - Establecer mecanismos y/o
procedimrentos internos que
permitan y faciliten un
segurmtento periodico respecto a
los procesos judiciales y
admillrshalivos que involucre a
los trabajadores y servidores del
Programa

73 - Que se realicen las
gestrones necesarias para la
transferencia oportuna de
¡nformaoón al archivo central,
sobre lodo de aquellos
docunlentos que tienen calidad
de trámite culminado

Directora il de la Unidad de
Planeamiento y presupuesto

Presidenta del Comité de Control lnterno del
PNCVFS

URSU R

Directora ll de la
n

Titular del Comité de Control
lnterno del PNCVFS

Nota N" 009.20{8-MlMP.

PNCVFS.
COORD.ETE/PISCI

Director ll de la Unidad de Asesoría
Jurídica del pNCVFS

Secretario Técnico del Comité de
Control

lnterno del pNCVFS

MILAGROS R ia
Directora Unid de Prevención y

Promoción lntegral frente a la
Violencia Familiar y Sexual

Miembro Suplente del Comité de
Control lnterno del pNCVFS

UAJ

,DE
T UAJ

'SURH



OLGA

Directora ll (e)

MENDOZA

de la de Generación de

lnformación y Gestión del Conocimiento
Miembro suplente del Presidente del Comité

de Control lnterno del PNCVFS

OSCAR

Coordinador de la Sub Unidad

F ina nciera

Miembro Suplente delComité de

Control lnterno del PNCVFS

{
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Ministerio
de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

PERU
Programa Nacional Contra

la Violencia Famlliar y Sexual

I N FORrl/!E N" 02-?0 I 8-Mr M P-PN.CVFS-C C ETE-PI §Cl

Sra. Jessica Ruíz Atau
Presidente del Comité de Control lnterno del PNCVFS

ASUNTO Reporte de cierre de evaluación del lV Trimestre 2017- Sistema de Control
lnterno - Actividades de controlN" 1, 3,6, 9, 10, 25,26,46, 58, 59,60,61, 88,
89,91,92,93,105, 107, 122,130,131, 133, 134,136,',t37, 138, 139 y 141

Carta N' 05-201 7-MIMP/PNCVFS/ETOREFERENGIA :

FECHA : 10 de setiembre de 2018

Es grato dirigirnos a usted en mérito al asunto de la referencia, a afectos de informarle que el equipo
evaluador ha culminado la evaluación del lV trimestre de las actividades No 1, 3, 6, 9, 10, 25,26,46,
58,59,60,61,88,89,91,92,93, 105, 107,122,130, 131, 133, 134,136, 137, 138, 139 y 141;

correspondientes al Plan de lmplementaciÓn delSistema de Control lnterno.

I. ANTECEDENTES

a) El Plan de lmplementación del Sistema de Control lnterno del PNCVFS contiene 141

actividades de control que deben ser implementadas.

b) Resolución de la Dirección Ejecutiva N'044-2014-MIMP/PNCVFS-DE, modificada mediante

Resoluciones de la Dirección Ejecutiva N" 35-2015-MIMP/PNCVFS-DE, N" 72-2015-

MIMP/PNCVFS-DE y N" 059-2016-MIMP/PNCVFS-DE, mediante las cuales se conformó el

'Equipo de Trabajo del Componente de Evaluación de Riesgos para la lmplementación del

Sistema de Contról lnterno del Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual"; en
adelante Equipo de Riesgos.

c) Corresponde al Equipo de Trabajo Evaluador elaborar el registro de evaluación del lV trimestre

2017 de las 39 actividades de control, correspondientes a las actividades reportadas como

implementadas por el Equipo de Trabajo Operativo, según la carta N" 05-2017-

MIMP/PNCVFS/ETO, según el siguiente detalle:

,/ 10 actividades del componente de evaluaciÓn de riesgos
,/ 12 actividades de la Dirección Ejecutiva
/ 1 actividad de la Sub Unidad de Administración Documentaria
r' 1 actividad de la Unidad de Asesoría Jurídica
r' 1 actividad de la Unidad de Administración
{ 8 actividades de control de la Sub Unidad de Comunicación e lmagen lnstitucional
/ 6 actividades de control de la Sub Unidad de Financiera

d) Mediante lnforme N" 01--20'i8-MIMP-PNCVFS-CCETE-PlSCl dirigido al Presidente delConrité
de Control lnterno se informó las 10 actividades de control delcomponente de evaluación de
flesgos.

II. ANALISIS

b 2.1 Del trabajo realizado por el Equipo Evaluador.-

En base a los antecedentes arriba señalados, el equipo de trabajo evaluador va a reportar la
evaluación de las 29 actividades pendientes a informar, y para ello se ha reunido para analizar
los sustentos entregados porel Comité de Control para las actividades No 1, 3,6,9, 10,25,
26,46,58,59,60,61,88,89, 91,92,93, 105, 107,122j30, 131, 133, 134,136, 137,138, 139
y 141, teniendo como resultado de este proceso lo siguiente:

Jr. C¡maná 016

tima ' Peni
T: (51 l) 410-7:0(,

A

.,vv$ ri¡ nif;'.9(.b.pÉ{ r¡ ¡¡i4,

b

0

6'-



Ministerío
de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

PERÚ P rograma Nacional Contra
la Violencia Familiar y Sexual

Tablal: Resumen según estado de implementación

Tabla 2: Estado de implementación de acuerdo a unidad del pNCVFS

\f,

il. coNcLUSIONES

v

3'1' Existe aún un porcentaje elevado de actividades pendiente y en proceso de implementación;
il]]33Í: 

preocupante,'es ercasoááia=s activ¡aaáes oe rá-s'uo d;;#; il'óiíii],1i...,0r.
3'2' con este informe se ha cerrado ra evaruación der período rV trimestre 2017.

rv. RECO¡,|ENDACTONES

53.i::ílilila 
las disposiciones vigentes emitidas por ta contralorfa, se recomienda at comité de

4'1' De acuerdo a recomendaciones dadas.por el equipo evaluador, las unidacjes deben dar
§H:1;,4Jff:i,',li;i;:X¿1Jl*'rás act¡viáaá"' p"noi"nt", y curmin"i aqu"ii", q,.

Jr. Cam¿oá ülr!
Lkna . Penl
;- (5 I t) 41S.72d0

ADA

1, 3, 26,46, gg, 91, 105, 122
9310, , 89,

136,138,
26 I 115,9, 330

1 3 3413, 1 73 1 39 14

8 ) 8 3a 8

Comunicación e Imagen

Sub la Sub Unidad de

deUnidad Adm inistrac ron

Dirección Eiecutiva

"1¡\+ 
m¡ rf rF.pib pre.f,r ruUl:,

EN-FRóEEF

Administración
Sub de



v
Vulnerables

PERÚ
Ministerio
de la Mujer
Poblaciones

Programa Nacionai Contra
la Violencia Familiar y Sexual

Es cuanto tenemos que informar para ros fines que estime conveniente.

Olga
Coordinadora de! Equ ipo de Trabajo
Evaluador - Plan de Implementación
delSistema de Control lnterno

Aliaga

Sub Unidad Financiera

Directora !l
Unidad de Prevención y promoción

lntegral Frente a la Violencia Familiar
y Sexual

M ros Ríos García

de Logística

Jr. Damená 0lü
Uma " Prni
r: (51 l) 4t§.7?60

\,n'/w rni tnp, gob pe/prir,.f s

Atentamente,



REPORTE DE EVALUACION TRIMESTRAL DE LA IMPTEMENTAC]ON DEL SISTEMA DE CONTROL ]NTERNO

(Trimestre Octubre - Diciembre 2017)
FASE EJECUCIóN

DATOS GENERALES

Pliego: 039 Ministerio de la Mujer y poblaciones VuInerables
2077: lVTrrimestre re-Di ciemb

Fecha del Re

E nt¡dad RAPROG MA NACI LONA LA vro LENCIA
laTitu ed Entidad CYNAN TOLENTI NO GAMAR RA

deNivel Gobiern o: CENTRAL

FAMILIAR Y SEXUAL

Sector: 39 Mujer y poblaciones Vulnerables
Unidad Ejecutora: 009

DEFASE

IV eCi rre de brech AS
N'ACT,

NOMBRE DE ACTIVIDAD

TADO
EN

PROCESO

PENDIEN

TE
MEDIO DE VERIFICACION

Actualizar las fi rmas Actadel lsoComprom lade mp dellementación
deS¡stema Control lnterno con os nuevos del¡ntegrantes Com¡té deControl lnteIno del PNCVFS.

x 161 deActas Compromiso lndividual para la
¡mplementación del Sistema de lnternoControl e¡en

NacionalPrograma lacontra Violenc¡a Famlliar Sexual
EI Comité Control lnterno debe diseñar UN Plan de AnTrabaio finau al,evalude laAT efectividad deoperativ¡dad los controles losde delprocesos

NacionalPrograma Contra la Violenci Familiar Sexual cerrarvdebrechas deficiencias de de cada uno losde delcomponentes
de Control lnterno; programa reun¡ones periódicas elpara

¡entoseguim a dicho plan.

X

2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de Sesión de Comité N.69

3 Defini documentar políticas proced¡m¡entos relacionados con la
dención control interno, comasí o las onfunci lidadesresponsabi delos del¡ntegrantes Com¡té Controlde Ellolnterno. camb¡arimplica elenfoqu de gestión actual, elbajo deenfoque p rocesos, nesgos

x

MIMP-PNCVFS-DE de fecha 3 de Febrero de 2017.

1.- Resoluc¡ón de la Direcc¡ón Ejecutiva N'007-2017-

4 decharlas sensibifización al delpersonal de mProgrema a nera
5em enestral, las cuales ueexpl¡ los delObjet¡vos deS¡stema Control

loslnterno, enavanceS la implementac¡ón del mrSmo; busque que
los trabajadores eentiendan interioricen la mportanc¡a mejorar

la delcultura PNCVFS.

X

5 enPu biicar el Portal de Transparencia PNdel losCVFS documentos de
actualizados. X 1.- Acta de Sesión de Comité N" G9

Reporte de Evaluación del lil Tr¡mestre de 20L7

realizar,

Elaborar decronograma levantamiento de observaciones Y/o
deimplementación recomendaciones derivadas de auditorías ¡nternas

externas, laandocons¡gn aactividad el responsable el deI azo
culm inación de la act¡v¡dad.
Rem¡t¡r icho acr0nograma las diversas Unidades sol¡c¡tando seque

dentro de UN plazo establecido.pre

X

Precisar y/o designar en el
de elaborar la Memoria An

Manual de Operac¡ones
ual lnst¡tuc¡onal.

a la Un¡dad ,esponráble x 1.- Acta de Ses¡ón de Comité N" 59
2.- Reporte de Evaluación del lil Tr¡mestre de 2017d

acuerdo a su naturaleza ydel PNCVFS de
Ela borar un Código de

particulares. X

Estructurar enponer UNpráctica deplan difusión periód deltca deCódigo
Et¡ del PNCVFS el CU podría ¡nclu¡r entre otros, lo iente:srgu

Comunicaciones aperiód¡cas través del correo melectrónico lased¡ante
de manera 5ed¡dáct¡ca, dehaga conoc¡m¡ento se explique los

Et¡ ca.

Afiches en delugares alto tránsito d la Entidad en donde se refuercen los
lesprincipa normaS deéticas Entidad.

temas inclu¡dos en el Código de
- Charlas periódicas al personal.

x

{

I

CONTRA
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(PNCVFS),
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Designar a un responsable encargado de la revisión y actualización del

Código de Et¡ca, así como del control de las versiones del mismo.

x10

11 Una vez elaborado, aprobado y difundido el Código de Etica se deberá

acreditar la recepción y/o adherencia en los respect¡vos legajos del

personal.

x

Establecer mecanismos y/o procedimientos internos que permitan y

fac¡l¡ten un seBuim¡ento periódico respecto a los procesos.¡udic¡ales y

adm¡n¡strat¡vos que involucre a los trabajadores y servidores del Prog[ama.

X72

Elaborar una propuesta de Directiva interna donde se establecen los

lineamientos generales en los cuales se basa la relación del Programa con

sus trabajadores; así como los derechos y obligaciones de estos últimos,

esta Direct¡va deberá estar alineada a la actual estructura orgánica del
pNavFq

x

r4 Una vez elaborada la Directiva ¡nterna que establezca lineamientos,

derechos y obligaciones de los trabaiadores, se deberá diseñar e

implementar un plan para su difuslón el cual podría incluir, entre otros, lo

sigu¡ente:
- Comunicac¡ones periódicas a través del correo electrón¡co mediante las

cuales, de manera didáctica, se haga de conoc¡miento y se explique los

temas incluidos en la D¡rect¡va.
- Charlas periódicas al persona.

x

Elaborar una Dlrectiva lnterna que regule procedimientos para la
formulación, seguimiento y evaluación del Plan Estratég¡co lnst¡tucional
(PEl) del MIMP el mismo que debe ¡nclu¡r a los Programas y Unidades

Ejecutoras.

NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA

1.- Acta de Sesión de Comité N" 59

2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

15

Una vez elaborado el Plan Estratét¡co lnstituc¡onal (PEl) del MIMP se

deberá diseñar e implementar un plan para su difusión el cual podría

¡ncluir, entre otros, lo sigu¡ente:
- Comun¡caciones periódicas a través del correo electrónico, página web,
portal de transparenc¡a, etc.
- Charlas periódlcas al personal.

x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

!7 Elaborar una Directiva lnterna que regule procedimientos para la
formulación, segu¡miento y evaluación del Plan Operativo lnstituc¡onal
(POl) del MIMP el mismo que debe incluir a los Programas y Unidades
Eiecutoras.

NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA

1,- Acta de Sesión de Comité N'59
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

18 Evaluar la implementación de una adecuada segregación de funciones que
dellmite las actividades y responsabilidades de la Sub Unidad de F¡nanc¡era
y el área de Tesorería.

x 1.- Acta de Sesión de Comité N'69
2,- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

19 Formalizar previo informe técnico legal la incorporac¡ón en el CAP el cargo
de la Jefatura de la Unidad de Atenc¡ón lntegral Frente a la Violencia
Famil¡ar y Sexual y alinear al Manual de Operaciones.

X 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

20 Formal¡¿ar prev¡o informe técnico legal la incorporación en el PAP la plaza

de la.lefatura de la Unidad de Atención lntegral Frente a la Violencia
Familiar y Sexual.

x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

2! Elaborar un Manual General de Procesos del PNCVFS, que considere los
procesos, sub procesos y procedimientos de los órganos de línea, órganos

adm¡nistrativos y de asesoram¡ento.

x 1.- Acta de Sesión de Comité N" 59

2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

Documentar los procesos y sub-procesos admln¡strativos del PNCVFS en
donde se incluya lo siguiente:
- Objetivo del proceso.

- Dueño del proceso.

- Actividades de inicio y fin.
- Act¡v¡dades secuenc¡ales del proceso.

- Responsables que part¡cipan en el proceso (preparadores, reg¡stradores,
revisores, aprobadores).
- Productos de entrada y salida.
- lnformación (reportes) que fluye en el proceso.

- Sistemas que se ut¡lizan,
- Riesgos inherentes al proceso y controles existentes que ayuden a

m¡tigarlos.

x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

La sub Unidad de Recursos Humanos desarrolle una propuesta de
actuali¿ac¡ón de Direct¡vas lnternas que regule los sltu¡entes procesos:
- lnducción de personal.

- Adm¡nistrac¡ón de legajos (personal permanente y CAS).

- Rotac¡ón del personal.

- B¡enefar social.
- Evaluac¡ón de desempeño.
- Bonificaciones.
- Código de ética.

X

q
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24

correspond¡ente al año 2013, dándole un mayor énfas¡s a temáticas
vinculadas con los objetivos del programa en materia de Violenc¡a Contra la

Disponer la prlorización de la del Plan de Capac¡tación x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N'59
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

25 un cronograma de levantam¡ento de observaciones y/o
¡mplementación de recomendaciones derivadas de auditorÍas ¡nternas y
externas, consignando la actividad a realizar, el responsable y el plazo de
culminación de la act¡v¡dad.
Rem¡tir d¡cho cronograma a las diversas Un¡dades sol¡c¡tando que se
¡mplemente dentro de un plazo pre establec¡do.

Elaborar x

26 Conformar el Com¡té de R¡estos con Resoluc¡ón de la D¡recc¡ón Ejecut¡va y
per¡ód¡camente en materia de riesgos y controles según COSO.

x

27 relac¡onados con la administración de riesgos y
apropiadamente, incluyendo lo sigu¡ente:

Metodología: que incluye los métodos, herram¡entas y fuentes de
información a utilizarse para realizar la gestión de riesgos.
- Roles y Responsab¡lidades: definición del líder y miembros de equ¡po para
cada tipo de activ¡dad del plan de gestión de riesgos, asignación de
personas a cada rol y determlnación de sus responsabilidades.
- Presupuesto: As¡gnación de recursos y estimación de costos.
- Periodicidad: Definic¡ón en qué momento y con qué frecuencia se

de riesgos durante la implementación; así
act¡vidades a ¡nclu¡rse en el cronograma de

Matriz de Ponderación: pr¡orizac¡ón de los
de ocurrencia e ¡mpacto en caso de ocurrenc¡a.

Criterios de evaluac¡ón de R¡esgo: Decidir los criterios
regulator¡os, legales, financieros, soc¡ales, etc., con los cuales se

evaluaran los riesgos, sobre la base de la probabilidad de ocu[renc¡a e
impacto f¡nanciero.

los l¡neamientos

realizará el proceso de gestión
como el establecim¡ento de las

riesgos en función a la

operativos,

X

2.. INFORME N" 01..2018-MIMP-PNCVFS.CCETE.PISCt

1.- Acta de de Comité N'69

28

valoración, manejo o respuesta, mon¡toreo
riesgos; así como los responsables y pfazos
actividades definidas.

elDesarrollar dePlan deAdm¡n¡strac¡ón conRiesgos, departic¡pación las
Unidades 5ub Unidades claves, marcoeladoptando de¡ntegrado control

cualelcoso, 5ident¡f¡ca degrupos nesgos (estratég¡cos,
definancieros, cumpl¡miento de a serv tecnología)

EI Plan debería lacomprender identificación, oanálisis

dedocumentac¡ón dichos
de culminación de las

x

INFORME N' O1-2O18.MIMP.PNCVFS.CCETE.PISCI

1.- Acta de Sesión de Comité N" 69

Previamente ello, debePNCVFS aber los¡dent¡ficado procesos
depales soporte, enadoptando deenfoque procesos, fles8os

seAdicionalmente, deberÍa entener cuenta cadaque por nesgo
se¡dent¡ficado ident¡f¡carrequrere una act¡vidad de control sus(con

característ¡cas de naturaleza, t¡po a dueñounfrecuencia) controlde
en SUdecargado cont¡mon¡toreo uo, fina de evaluar su efect¡v¡dad de
diseño dad.operativi Es recomendable elque cuentePNCVFS con UN

deequilibrio controles prevent¡vos asídetect¡vos, como automáticos,
omanuales cosautonrát¡ dedepend¡entes des¡stemas información.

x 1.- Acta de Sesión de Comité N;69
2,. INFORME N' O1-2018-MIMP.PNCVFS.CCETE.PISCI

29

30

(estratég¡cos, operativos¡ f¡nanciero, de cumplimiento y
cual debería ser permanentemente, interactivo e

Técnica Delphi (metodología para buscar consensos entre

oportunidades amenazas;
lshikawaDiagramac¡ón lapara identificación de las de loscausaS nesgos;

dePreparación dematr¡ces de¡nventario de(Matr¡znesgos nesgos
donde l¡sten los fle5gos.

Establecer un proceso de ¡dentificac¡ón de riesgos, considerando los 5
grupos de riesgos
de tecnolo8ía), el

elcon deproceso Esteplaneamiento. deberíaproceso tomar
depun to lospartida objetivos delestratég¡cos PNCVFS.

deberíaproceso identificar los anesgos nivel de ent¡dad los nesgos
denivel procesos. seAsimismo, debería entrecontemplar lasotros,

técn¡cass¡guientes ta lapa identificación de nesgos:
deTormenta ideas.

los
de gestionar el riesgo);

- Cuestionario y/o encuestas;
- Entrevistas;
- Análisis de fortalezas y debilidades,

X 1.- Acta de Ses¡ón de Comité N.69
2.. INFORME N" O1-2018-MIMP.PNCVFS-CCETE-PISCI

Nvq
?
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31 Establecer un proceso de váloraéióñ de los
la cuantificación de la probabilidad de ocurrencia y del impacto o efecto
que cada riesgo tendría en las operaciones del pNCVFS.

El proceso de valoración de los riesgos debería contemplar entre otros, lo
siBu¡ente:

La documentación de los criter¡os utilizados para el establec¡m¡ento de fas
escalas cualitativas y cuant¡tat¡vas, así como el análisis de las
combinaciones de probabilidad e ¡mpacto que determinan la ponderación
del riesgo. Esta documentación se debería realizar en la Matr¡z de Riesgos y
controles descrita en la recomendación.

riesgos identificados, mediante

estableci demiento escalauna cualitativa cuant¡tat¡va para
la deprobab¡lidad ocurrenc¡a e efecto cadade¡mpacto nesgo.

documentac¡ón unade dematr¡z dedeterminación n ¡veles de ennesgo
la deprobabilidad ocurrenc¡a como delde la valorac¡ón, tanto de

o efecto de cada r¡esgo.

X

2.- INFORME N' O1-2018.MIMP-PNCVFS.CCETE-PISCI

1.- Acta Sesión de Comité N'69

una de las siguientes para cada uno de los riesgos:
flesgo.

- Reduc¡r o m¡tigar el r¡esgo.
- Compartir o transferir el riesgo.
- Asumir el r¡esgo.

Defin¡r la de de losestr ateg¡a respuesta nesgos identiflcados valorados,

Ev¡tar el

X

2.- INFORME N' O1--2018-MIMP.PNCVFS-CCETE.PISCI

1.- Acta de Sesión de Comité N" 69

33

Asim¡smo se debería incluir una evaluación del riesgo residual,
la determinación de las acciones a seguir para adm¡nistrar los

Establecer las accrones necesar¡as afrontarpara los fles8os
el cual deberia elcomprender análisis decosto/beneficio las

de

flesgos.

x 1.- Acta de ses¡ón de com¡té N.69
INFORME N' O1..2O18.MIMP.PNCVFS-CCETE.PISCI

34

del control, ¡nspección á sjecutan los
clave, análisis de los resu y reportes a las
i involucradas, con la final act¡vidades de

que no cumplan con los ob.iet¡vos de m¡t¡gación trazados

Realizar ¡m¡entosegu act¡vrdadlas de control defin¡das lospara
n0proceSos, solo enfocalizándose la evaluación lade dadvulnerab¡l¡ del

nostíes8o, a travéstambién, de dadesact¡v¡ como:tales deObservación la
ejecuc¡ón

x

2.- TNFORME N. 01--2018_MtMp-pNcvFS_CCETE_ptSCt

1.- Acta de Sesión de Com¡té N.69

mentarDocu el depfoceso arespuesta los identificandoíesgos, la
devalorac¡ón los nesgos lasident¡ficados, aaccloneS determinadas,seSurr

las act¡vidades de control elestablec¡das, res¡dualnesgo los responsables
la lasde¡mplantac¡ón aacciones Estasegui documentación debería

en la deMatriz íesgos descr¡tacontroles en la recomendación.

X 1.- Acta de Sesión de Comité N. E9
2,. INFORME N' O1-2O18.MIMP.PNCVFS-CCETE.PISCI

36 unElaborar ualMan deGeneral Procesos del PNCVFS, q losconsidere
subproceSos, procesos proced¡m¡entos de los deórganos línea, órganos

admin¡strat¡vos de asesoram¡ento.

X

2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

1.- Acta de Sesión de Comité N" 69

37

Objetivo del pr oceso.
Dueño del proceso.

Act¡v¡dades de inicio y fin.
Act¡vidades secuenciales del proceso.
Responsables que participan en el proceso

Productos de entrada y sal¡da.
lnformación (reportes) que fluye en el proceso.
S¡stemas que se ut¡lizan.
R¡esgos inherentes al proceso y controles existentes

losDocumentar proceSos I adrsub-procesos delministrat¡vos enPNCVFS
se loncluya sigu¡ente:

(preparadores, registradores,
aprobadores).

que ayuden a

x Acta de Sesión de Comité N.69
2.- Reporte de Evah:ación del ill Tr¡mestre de 2017

38 lauar de una adecu ada desegr egac¡ón fun ctones que
lasdelim¡te act¡vidades v lidadesresponsab¡ lade UniSub dad Fide nanctera

el area de

X

2.- Repone de Evaluac¡ón del lil Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N. 69

39

D¡chos proced¡mientos deberían contemplar entre otros, los s¡guientes
pasos:

Establecer proced¡m¡entos evaluarpara el costo/beneficio de los controles
en PNCVFS, aprevio

ldent¡f¡car loscuantificar decostos controleslos claves.
losCuant¡ficar debeneficios cada control clave.

los procesos críticos del
r de dichos controles.

X

INFORME N" O1-2018-MIMP,PNCVFS.CCETE-PISCI

1.- Acta de Sesión de Comité N'69

40 Elaborar un
elaboración

lnternaD¡rect¡va regu I eque proced¡m¡entos lapara
de físicos.¡nventarios

x 1 - Acta de Sesión de Comité N" 69
2.- Reporte de Evaluac¡ón del ilt Tr¡mestre de 2017

\
/ v rP

@

a

la

I /'



4r Que se adopten las acciones correspond¡entes, con la finalidad de adquirir
mediante (transferenc¡a, alqu¡ler, etc.), un local apropiado destinado al

Archivo Central. Dotándolo de adecuadas medidas de seguridad y personal

capacitado.

X 1.- Acta de Sesión de Comité N' 69

2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

42 Que se constituya el Com¡té de Baja información archivística, con la

de evaluar el trámite de la información con una ant¡güedad
a cinco (05) añrs.

X 1.- Acta de Sesión de Comité N' 69

Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

43 la Base de Datos del Archivo Central con informac¡ón
proveniente de todos los Centros Emergencia Muier a nivel nacional.

X

44

lntegral Frente la V¡olencia Fam¡l¡ar y Sexual la oportuna rendición de caja
as¡gnados a todos los Centros Emergenoa Mujer (CEM).

la Unidad Adm¡nistración coordine con la Unidad de Atenc¡ón X

45 la Un¡dad de Administrac¡ón disponga la implementación del área de

dr: caja chica.

X 1.- Acta de Ses¡ón de Comité N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

46 la Sub Uridad de Financiera cumpla con la formulación de una
propuesta de d¡rect¡va o procedimientos relacionado a conciliaciones
bancarias.

x

47 Sub Un¡dad de Logíst¡ca cumpla con la formulación de una
propuesta de directiva o procedimientos relacionado al proceso de Alta y
Baia de Bienes.

Que la X 1.- Acta de Sesión de Comité N'69
2.- Reporte de Evaluac¡ón del ilt Tr¡mestre de 2017

48 lnterna que regule procedimientos para la
formulación, seguim¡ento y evaluación del plan Operativo lnst¡tuc¡onal
(POl) del MIMP el mismo que debe incluir a los programas y Unidades

Elaborar una D¡rect¡va NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APTICA 2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

1.- Acta Sesión de Comité N'69

Elaborar lineam¡entos o procedimientos para la elaboración de ¡nd¡cadores
de desempeño de procesos, activ¡dades y tareas.

x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del ilt Trimestre de 2017

segu¡nr¡ento y evaluac¡ón del plan Estratég¡co lnst¡tuc¡onal
lP el m¡smo que debe incluir a los programas y Unidades

Elaborar una D¡rectiva lnterna que regule proced¡mientos para la

(PEl) del MIM
Ejecutoras.

NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA

1.- Acta de Sesión de Comité N" 59
Reporte de Evaluación del It Tr¡mestre de 2017

51

diseñar e implementar un plan para su difusión el cual podría
incluir, entre otros, lo siguiente:
- Comun¡caclones periódicas a través del correo electrónico, página web,
portal de transparenc¡a, etc.
- Charlas periódicas al personal.

Una ve¿ elaborado el plan Estratég¡co lnstitucional del MIMP se x 1.- Acta de Sesión de Comtté N.69
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

52 Precisar y/o designar en
de elaborar la Memoria Anual lnst¡tucional.

Manual de Operaciones a la Urridad responsable x 1.- Acta de Sesión de Comité N" 69
2.- Reporte de Evaluación del ilt Trimestre de 2017

procesos¡ sub procesos y proced¡m¡entos de los órganos de línea, órganos
administrativos y de asesoramiento.

Elaborar un lvlanual Generat de Procesos del PNCVFS, que considere los X

Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

1.- Acta Sesión de N" 69

54

- Dueño del proceso.
- Act¡vidades de ¡nicio y fin.
- Actividades secuenc¡ales del proceso.
- Responsables que part¡cipan en el proceso (preparadores, ret¡stradores,
revisores, aprobadores).

Productos de entrada y sal¡da.
lnformac¡ón (reportes) que fluye en el proceso.
s¡stemas que se utilizan.
Riesgos ¡nherentes al proceso y controles existentes

Oocumentar los procesos adsub-procesos delm¡nistrativos PNCVFS en

que ayuden a

se induya lo s¡Buiente:
Objetivo d 3l proceso

x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N" 59
2.- Reporte de Evaluación del llt Tr¡mestre de 2017

unaElaborar Directiva nterna que regule ¡entosprocedim lapara
segu¡m¡ento delevaluación Plan Operativo lnst¡tuc¡onal

del(Por) MI elMP mrSmo debeque i ncluir losa Programas Un¡dades
E.¡ecutoras.

NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA 2.- Reporte de Evaluac¡ón del ill Trimestre de 2017

1.- Acta de Sesión de Comité N.69

56
de indicadores

de
l¡rreamientos o proced¡m¡entos para la

de act¡vidades y tareas.
X 1.- Acta de Sesión de Comité N" G9

2 de Evaluac¡ón del llt Tr¡mestre de 201757 Elaborar ura lnternaD¡rectiva reguleque procedimientos para la
formu lación, ¡entosegurm evaluación Plandel lnstitucionalEstratégico

Mdel IMP(PEr) el mrsmo incluirdebeque los Programas Unidades
E¡ecutoras.

NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA 2.- Reporte de Evaluación del ilt Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de sesión de N" 69

/.r

vA B

previo, a fin de ag¡l¡zar la revisión y trám¡te de reposic¡ones o
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58 D¡sponer se ag¡llce la lmplementación de la Norma Técnica peruana-NTp-

ISO/lEC 17799 - Tecnología de la lnformación. Código de Buenas prásticas

para la gestión de la Seguridad de la lnformación, particularmente en:
- Plan Estratégico de Tecnologías de la tnformac¡ón (pETl).
- Plan de TIC y capacitac¡ón.
- Plan de Cont¡ngencia y Seguridad de la lnformación.
- Plan de Manten¡miento Preventivo y Correctivo de los equipos de
cómputo y comun¡caciones.
- Políticas de seguridad de acceso a la red informát¡ca.

X

Que la Sub Unidad de Comunicación elabore y

un Plan de lnversión lnformát¡co, que incluya los equipos necesarios para
su operativ¡dad.

proponga a la Alta Dirección

60 Que se Sest¡one ante la Alta Dirección la aprobación del
la 5ub Unidad de Comun¡cación e lmagen

Plan de Trabajo de

51 se realice una adecuada difusión de las actividades institucionales a
del periódico mural, boletines y brochure.

X

62 Gest¡onar ante la Dirección Ejecut¡va, disponga a través de un
memorándunr circular dirig¡do a todas las Unidades y Sub Un¡dades,
cumplan con el envío oportuno de información respecto a sus operaciones
a la Unidad de Planeam¡ento y presupuesto.

x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N" 69
2,- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2OU

53

apoyo de gest¡ón presupuestaria distintos al módulo SIAF.

dede lnformática el desarrollo deGestionar con la Sub X 1.- Acta de Sesión de Comité N" 69
2.- Reporte de Evaluación del ttt Tr¡mestre de ZO17

Sub Unldad de Recursos Humanos que se evalúe la
contratación de un espec¡al¡sta en proyectos o se optimicen los recursos
humanos

Gest¡onar ante la x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N'69
2,- Reporte de Evaluación del lil Tr¡mestre de 2017

55 Solic¡tar a la Alta D¡rección se formalice med¡ante resolución la designación
del encargado de la Sub Unidad de planeamiento y Modern¡zac¡ón
lnst¡tuc¡onal

x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N.69
2.- Reporte de Evaluación del ilt Tr¡mestre de 2017

66 se gesti,cne ante la Sub Unidad de lnformát¡ca la elaboración de un
estud¡o situacional respecto a las condiciones, característ¡cas técnicas y
vida útil de los equipos informáticos asignados a la Sub Unidad de
Planeam¡ento y Modernización lnst¡tuc¡onal con la finalidad de formular un
Plan lnformático de Fortalecimiento. Equipos Informát¡cos as¡gnados a las
diferentes tlnidades y Sub Un¡dades con la finalidad de formular un plan

lnformático de Fortalecimiento.

Que X l,- Acta de Sesión de Comité N'69
2.- Reporte de Evaluación del ilt Tr¡mestre de 2017

67 una d¡rectiva interna que regule el trám¡te de información a ser
por las diferentes Unidades Orgánicas a la Sub Unidad de

Planeamlento y Modernización lnstituc¡onal.

Proponer
^

1.- Acta de sesión de comité N.69
2,- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2Ol7

68 Dirección se formalice med¡ante resolución la designación
encargado de la Sub Unidad de presupuesto e lnversiones.

a la Alta x 1.- A«a de Sesión de Com¡té N'69
Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

Coord¡nar con la unidad orgánica competente el segu¡m¡ento permanente
ante el ME,: respecto al trám¡te de as¡gnac¡ón y aprobación del
presupuesto del Programa.

X 1.- Acta de Sesión de Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del ill Trimestre de 2017

69

Gest¡onar la ¡nclus¡ón en el plan de Capacitación de la lnst¡tución eventos
relacionadr¡s con elaboración de informes sobre saldos no utilizados de las
certif¡cac¡ones de créd¡to presupuestario.

X 1.- Acta de Sesión de Comité N" 59
2.- Reporte de Evaluac¡ón del lll Tr¡mestre de 2017

1t a que regule plazos máximos para el trám¡te
de certificación presupuestaria requerida por las diferentes Unidades de la
lnst¡tución, de tal manera que se pueda lograr una adecuada planificación.

Elaborar una d¡rectiva ¡ntern x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N" 69
2 - Reporte de Evaluacióil del lll Trimestre de 2017

7)

del encar8ado de la Sub Unidad de Mon¡toreo y Evaluación.

¡citar a a Alta 0¡rección que s eformalice mediante resoluc¡ón la x 1.- Acta de Ses¡ón de Comité N.69
Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2OU

Que se realicen las gestiones necesarias para
¡nformación al archivo central, sobre todo de
t¡enen cal¡dad de trám¡te culminado.

la transferencia oportuna de
aquellos documentos que

x

74

en cuenta en algunos expedientes que se encuentran en proceso

Establecer lineamientos través de correosmemorandos, etc.electrónicos,
asdirigido áreasdiferentes usu afl as losarespecto plazos teneralegales

judicial,

x 1,- Acta de Sesión de Comité N.69
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2OU

75 D¡sponer a la Sub Unidad de Recursos
Directiva interna donde se establecen

Humanos elabore una propuesta de
los l¡neamientos tenerales en los

se base la relación del programa con sus trabajadores; así como los
y obligaciones de estos últ¡mos, esta Oirectiva deberá estar

ineada a la actual estructura orgán¡ca del PNCVFS.

X

\
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76

la formulación de propuestas de d¡rectlvas ¡nternas, respecto a los

- Anális¡s de cuenta.
- Provisiones de cont¡ngenc¡a.
- Almacenes.

- Adm¡n¡strac¡(,n de legajos.

la Unidad ,le disponga a las Sub Unidades bajo su

procesos:

Conciliaciones bancarias.
lnventarios.

Arqueos de caja.

X

77 Disponer al com¡té de saneam¡ento contable cumpla con las acciones
correspondientes a la conciliación de las cuentas contables, patrimoniales y
de exlstencias otros.

X 1.- Acta de Ses¡ón Com¡té N'69
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

78 D¡sponer a la Unidad de Recursos Humanos elabore una propuesta de
política ¡nstitucional que genere un adecuado clima laboral en materia de
oportunidades, régimen salarial y bienestar soc¡al.

X 1.- Acta de Seslón de Com¡té N'59
2.- Reporte de Evaluac¡ón del ttt Tr¡mestre de 2017

herramientas que fortalezcan los controles ¡nternos ya
existentes en la lnst¡tución, éstas herramientas podrán ser automat¡zadas o
manuales y deberán contribuir con el logro de los objet¡vos ¡nstitucionales

a las principales act¡vidades de la Ent¡dad, tales como:
Recursos Humanos (control de asistencia, evaluación de desempeño,

de resultados, capac¡tación, inducción, control de legajos, etc.)
Contabil¡dad (reporte de rendic¡ones de caja chlca, reembolsos,

bancarias, inventarios, arqueos, análisis de cuentas).
Control Patrimon¡al (¡nventario de bienes muebles e inmuebles, control

Que se desarrollen

de almacenes, etc.)

x
79

permanente y coordinación con sector¡stas del SEACE a
ev¡tar defic¡encias en su operatividad.

deSeguimiento
NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA 2.- Reporte de Evaluac¡ón del lll Trimestre de 2017

1.- Acta de Sesión de N" 69

Disponer la aL'tualizac¡ón y adecuada
serv¡cios.

difusión del catálogo de bienes y NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA

1.- Acta Sesión de Comité N" 69
2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

82

de sistemas que incluya el soporte y actualizac¡ón del sistema INTEGRIX.

ad de lnformática elabore un plan de manten¡m¡entoSolicitar a la !;ub NO

APLICA

NO

APLICA

NO

APLICA 2.- Reporte de Evaluación del It Tr¡mestre de 2OU

1.- Acta de Sesión de Comité N" 69

83

que ev¡ten procesos de nulidad y distorsión en los estudios de mercado.

lacon Un¡dad de Recursos Humanos inclusiónla elen deplan
tal¡nstituc¡onal referidosleres a de onprocesoS gesti logistica

aénfasis fasela de programación precisos)

X

84

cuenta por las unidades orgánicas para tramitar sus requerimientos de
bienes y servicios.

Elaborar una direct¡va ¡nterna que establezca plazos máximos a tener en x

2.- Reporte de Evaluación del ilf Trimestre de 2017

1.- Acta de sesión de comité N.69

85

que regulen la supervisión oe la Ejecución contractual.

laQue UnidadSub de Logíst¡ca unaelabore depropuesta procedimientos
X

86

para la orgarr¡zación y administración de los bienes ubicados en los
almacenes.

Elaborar propuestas de D¡rectlvas internas y Manual de Proced¡mientos x

y control de los bienes de propiedad del programa.

Sub deUn¡d¿ d debe real¡Logística zat evaluna uación laarespecto
calidad de los servicios de contrata elalmacenaje que m¡smalaPrograma,

debeue ar loscontempl l¡neam¡entos básicos exiBidos UNpara adecuado

x

88 at ante Ula ¡dad de Recursos Humanos la eninclus¡ón Planel de
delCapacitación Programa relacionadastemáticas elcon deluso ulomód

SIAF debido sus camconstantes bios.

X

89

Operac¡ones, las funciones de control previo de manera específica

Evaluar y proponer de ser vi able la incorporación en el Manual de x

90 Dar cumpl del¡miento decronograma detransferenc¡a deinformación la
F¡nanUnidad ctera al archivo central fina evitarde acumulación de
dedocumentos anter¡ores.e,erc¡c¡os

x 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té NJ69
2.- Reporte de Evaluación del ilt Trimestre de 2017

conCoordinar Subla Unidad de lnformática realice mde anera elpr¡oritaria
actualizaciónsoporte, mantenim¡ento losde s¡stemas informáticos que

ainformación Subla U idad F¡nanc¡era.

x

92 Elaborar d¡rect¡van¿r ¡nterna que plazosregule máximos lapara entrega
deinformac ón áreaslas eninvolucradas la depresentación los estados

financieros del(reporte mov¡m¡ento entradasde salidas del almacén;
activodel

X

/»t !
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(requerimientos
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93 de Financiera formule y proponga la aprobación de las

Conciliaciones bancarias.

lnventarios,
Arqueos de caja.

Análisis de cuenta, etc.

la Sub Unidad

directivas ¡nternas:
x

94 Proponer a la trn¡dad de Adm¡n¡stración la
adecuada segr,3gac¡ón de funciones que delimite las act¡vidades y
responsabilidades de la Sub Unidad de F¡nanciera y el área de Tesorería.

de una X

2.- Reporte de Evaluación del ilt Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de de Com¡té N" 59

95 ¡ento de la Norma de Control lnterno sobre acceso a los
recursos y archivo especÍficamente en lo que se refiere al adecuado
custod¡o de los comprobantes de pago.

Dar cumpl¡m x

95 racional¡zac¡ón y d¡str¡bución de funciones del
personal de tesorería para garantizar una gestión eficiente del control
previo de los t.xpedientes de gastos O/C, O/S y de otros Gastos y rev¡s¡ón

las rend¡cir)nes de caja chica, v¡át¡cos, encar8os y archivo de los

Establecer una adecuada x 1.- Acta de Sesión de Comité N" 69
Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

97 Previa revisión y evaluac¡ón de legajos se
legajo:; de personal que ya no laboran en la Entidad, quedando sólo

que corresponda a personal permanente activo, asimismo, se
deberá realizar un reordenam¡ento de todos los legajos en base a
lineam¡entos técn¡cos v¡gentes.

transfer¡r al archivo X

98 entrenar a un trabajador que se encargue exclusivamente
bajo responsab¡l¡dad del control y adm¡nistración de legajos del programa.

Capac¡tar y/o
X

2,- Reporte de Evaluac¡ón del ill Trimestre de 2017

1,- Acta de Ses¡ón de Comité N" 69

viable con la tinalidad de perfeccionar el control de asistencia del personal
a nivel nacional, para ello previamente deberá elaborar una d¡rect¡va de
control de as¡stencia y permanencia.

La Sub Unidad de Recursos Humanos deberá realizar una propuesta técnica X

100 rectiva interna donde se establecen los
generales en los cuales se basa la relación del programa con

Elaborar una propuesta de D¡

asttrabajadc,res; loscomo derechos deobligac¡ones estos últimos,
deberáD¡rectiva alineadaestar laa estructuraactual delorgán¡ca

PNCVFS.

X

101

internas para regular los sigu
- Adm¡nistrac¡ón de lega,¡os.
- lnducc¡ón de personal.
- Elaboración de planillas.
- Capacitación.

laQue Sub deUnidad HumanosRecursos ela bore d¡rectivasproponga
ientes procesos:

Bienestar social.

x

1.02

regule los procedimientos relac¡onados a la actividad de

Elaborar y Proponer a la Unidad de Adrninistración una directiva interna

admin¡straci,5n documentaria.

X

103 onarGest¡ an te la USub idad de Recurso5 Humanos realización de
ta ll eres o capacitaciones resob la ladeaplicación de0¡rectiva deFlujo
Documentos, unapara meror comprensión icaciónapl lasdepartepor
U idades ladeOrgánicas Entidad.

X

Gest¡onar ante la

responsable para
Unidad de Administración
trám¡te documentario.

la des¡gnac¡ón formal de un x 1.- Acta de Sesión de Comité N'59
Reporte de Evaluac¡ón del lll Trimestre de 2017

105 laante deUnidad Administrac¡ón para que disponga comité de
deevaluaciónv/o documentac¡ón real¡ce manerade r¡or¡taria UN

¡nventario general permitaque ¡dent¡ficar documentos con cierta
factiblesant¡güedad de 5erpoder dados de baja, s¡tuación que unpermit¡rá

ordenmeror control en archivoel central.

x

106

ca e seguridad, como:gu debe señalar que su
ria le a incend¡os u otro

Que se evalúe la posibilidad de reubicar las ¡nstalaciones del archivo central
ub¡cac¡ónSUque esno muy estratég¡ca encontrarsepor UNen tercer

lo cual ladif¡culta operat¡vidad detrasladov masdocumentos AU

X 1.- Acta de ses¡ón de comité N" 69
Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017
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X107 Disponer se ag¡lice la lmplementación de la Norma Técnica Peruana-NTP'

ISO/lEc 17799.Tecnología de la lnformación. Código de Buenas Prácticas

para la gestión de la Seguridad de la lnformación, particularmente en:

- Plan Estratég¡co de Tecnologías de la lnformación (PETI).

- Plan de TIC y capac¡tación.

- Plan de Contingencia y Seguridad de la lnformación.
- Plan de Manten¡miento Preventivo y Correctivo de los equipos de

cómputo y cornun¡caciones.

- Políticas de seguridad de acceso a la red ¡nformát¡ca.

x108 Gest¡onar ante las unidades orgánicas competentes un incremento
presupuestal ¡nst¡tuc¡onal a fin de cubrir la demanda de los servicios que

brinda el Programa, originados por el aumento s¡gnificat¡vo de casos de

violencia familiar a nivel nacional.

1.- Acta de S,

2.- Reporte c

lsión de Com¡té N" 69

e Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

109 Coordinar con la Sub Unidad lnformática el diseño una herramienta
¡nformát¡ca ¡ntegral que fac¡l¡te el trámite y centralización de los informes

de gestión remit¡dos por los CEM a nivel nacional.

x

110 Gest¡onar ante los organismos competentes un mayor presupuesto

¡nst¡tuc¡onal a fin de atender el incremento de demanda de los serv¡c¡os
que brinda el Programa y cumpl¡r con el Plan Operat¡vo lnstituc¡onal.

x

D
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111

integral que fac¡l¡te el trámite y central¡zación de los informes
gest¡ón rem¡t¡dos por los CEM a n¡vel nac¡onal.

lnformática el Diseño una herramientaGestionar con l¿ Sub X 1.- Acta de Sesión de Comité N'69
Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

11.2 inst¡tuciones de la localidad, mejores condiciones
de ¡nfraestructLra para el funcionam¡ento de los CEM.

Gestlonar ante d¡versas X

2.- Reporte de Evaluación del ilt Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de Sesión de Comité N" 69

113

soporte informát¡co para la protección de los equ¡pos y de la ¡nformación
¡nstitucional.

Coordinar con la Sub U de lnformát¡ca elabore un plan de seguridad y x 1.- Acta de Ses¡ón de Comité N" 59
2.- Reporte de Evaluación del il Trimestre de 2OU

114

chica y fortalecer las act¡v¡dades de control previo a cargo de Sub Unidad
de Financ¡era.

¡nterna que las rendiciones de cajaDar cumplim¡ento a la X

115 ¡nst¡tuc¡ones de la localidad, mejores condiciones
de infraestructura para el funcionam¡ento de los CEM.

Gest¡onar ante diversas X 1.- Acta de Ses¡ón de Comlté N' 59
2.- Reporte de Evaluación del ill Tr¡mestre de 2017

115 Dar cumplimiento a la d¡rectiva ¡nterna que retula las rendiciones de caja
chica y fortalecer las actividades de control prev¡o a cargo de Sub Unidad

Financ¡era.

x

r77 Sub Un¡dad de lnformática la elaboración de un plan de
y soporte informát¡co para la protección de los equipos y de la

ar con la

del CEM - BELLAVTSTA.

X Acta de Sesión de Comité N. G9

2.- Reporte de Evaluac¡ón del ilt Trimestre de 2017

118

de las computadoras y solicitar a lnterservices
Programa (registro de llamadas de Lfnea 100)

ant€, la Unidad lnformática la (actualización)

Network revisiónla del

X 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N.69
2.- Reporte de Evaluación del ill Trimestre de 2017

A Frente a la Violencia Familiar y Sexual debe
Bestlonar la revisión del software ante lnterservices Network y la
actualización de la central telefónica a la Sub Unldad de LogÍstica.

La Unidad de /\tenc¡ón lntegral X 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N. O9

2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

720 La UAIFVFS debe gestionar lasante autor¡dades correspondientes seque
a¡nserte la normativa existente asanctona losque lasderesponsables

llamadas perturbadoras.

x 1.- Acta de Sesión de Com¡té N.69
2.- Reporte de Evaluación del lil Trimestre de 2017

!2r

Nombre del reporte o t¡po de información.
- Caracterlst¡cas de or¡gen (obligatorio o solicitud).
- Frecuencia de emisión (semanal, mensual, trimestral, semestral, anual,
etc.)

Dichos procedimientos deberían considerar, entre otros:
- N¡veles de revisión.
- Niveles de difusión.
- N¡veles de autor¡zac¡ón.

Ela borar riiuna rect¡ va nterna establecerpermita paraprocedimientos
UN ¡nventar¡o losde reportes principales mane)ados laspor

delarea!; enPNCVFS dond se indique:
Area deble laresponsa información.

X 1.- Acta de Sesión de Com¡té N.59
Reporte de Evaluac¡ón del lll Trimestre de 2017

entre la ¡nformac¡ón y responsabilidad que el personal asum¡rá en
su trabajo d¡ario, que incluirá entre otros:
- Las necesidades de informac¡ón de todos los procesos.
- lmplementación de controles necesarios para el adecuado sum¡n¡stro de
la informacié,n.

Contemplat la comunicación directa con el personal, cuando sea posible.
Generar un clima de confianza mutua.
Dejar constancia de la comunicación de los problemas detectados.

se debería definir la responsabilidad sobre la información en el
y que será reportada a otras unidades y sub unidades.

Documentar políticas y procedimientos especÍfi cos donde se determ¡ne la X

72r

- Desarrollo de un proceso que evalúa la calidad de la informaclón
disponible.

lmplementac¡ón de una evaluación periódica de las polít¡cas y los
as¡ como los flujos de informac¡ón entre ellos.

u 1aEstablecer de calidadpolítica lasestablezcaque delobligaciones
c0npersonal respecto calidadla de la información. Esta deberíapolít¡ca

ocontemplar siguiente

X 1.- Acta de ses¡ón de Com¡té N" 69
2.- Reporte oe Evaluac¡ón del lll Tr¡mestre de 2OU

724 dDefinic¡ón métricas significativas que anaperm itan lizar lamelorar
decalidad la información, como:tales

(basadas5ubjetivas elen de,urcto USUAlos deíos los datos).
Obiet¡vas independ¡entes de apl¡cac¡ón (como correcc¡ón).

clepenObjet¡vas dedientes la aplicación UNpara(específicas dom¡n IO
nado).

x 1.- Acta de Sesión de Comité N" 69
2.- Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017
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L25 Diseñar un Plan de Proyectos lnformáticos que perm¡ta ¡mplementar
propuestas por los usuar¡os y prever que el desarrollo de las

de la Sub Unidad de tnformática contribuya al logro de
del PhICVFS y un S¡stema lntegral para el control de sus

operac¡ones a n¡vel nac¡onal.

X

726

predisposición del PNCVFS para adecuarse a los cambios tecnológ¡cos-

Establecer polít¡cas y procedimientos en donde se establezca la x

2.- Reporte de Evaluación del llt Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N.

127

mediante (transferencia, alquiler, etc.), un local apropiado destinado al
Central. Dotándolo de adecuada med¡das de seguridad

Que se adopten las acciones correspond¡entes, con la

y personal

adquirir x

Reporte de Evaluación del lll Tr¡mestre de 2017

1.- Acta de de Comité N" 59

128 seQue Comitéelconstituya de informacióndeBaia con laarch¡vística,
definalidad elevaluar detrám¡te ¡nformac¡ónla con na antigüedad mayor

crncoa años.(0s)

X 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N" 69
2.- Reporte di Evaluación del ill Tr¡mestre de 2017

129 Actualizar la Base de Datos del
proveniente de todos los Centros Emergencia Mujer a n¡vel nac¡onal.

Archivo Central con información x

130

al¡zado a la Alta Dirección del pNCVFS, respecto del desempeño,
rrrollo, riesgos, pr¡nc¡pales ¡nic¡ativas y cualqu¡er otro evento

Elaborar procedim¡entos de Comun¡cación lnterna que permitan mantener x

131

necesidades de comun¡cación personal

lncluir un Plarr de Comunicac¡ón lnterna, que permita cubrir las X

r32

(INTRANET) donde se

informes estadísticos,
documente procedimientos, directivas, lineamientos,
reportes, etc.

Evaluar el desarrollo e im plementac¡ón de un s¡stema informático X 1.- Acta de Ses¡ón de Com¡té N.69
2.- Reporte de Evaluación del il Tr¡mestre de 2017

ldent¡ficac¡ón de todos los usuar¡os externos

- oes¡gnació dar atenc¡ón a cada t¡po derequerimien mo los func¡onarios encargados de
clasificar la i ecreto y reservado.
- Definición de proced¡mientos que guíen las acciones a segu¡r para dar
atención a carla tipo de requer¡m¡ento de informac¡ón, asíiomo al reg¡stro e
¡nventar¡o de los m¡smos.

Efaborar proced¡m¡entos detallados comun¡cac¡ónpara Paraexterna. e llo
considerarpodría entre lootros, s¡gu¡ente;

y sus necesidades especfficas de

Adecuado asesoram¡ento en la vrmaSen c0nrelaciones los
demed¡os comun¡cac¡ón (prensa rad¡alescrita, Y/o televis¡va).
eD¡seño de¡mplementac¡ón UN mecan¡smo controlde de redacc¡ón elpara

env¡ó de rotaslas de artículosprensa, documentosv ¡nst¡tuc¡onales 5eque
lDsenpubl¡que demed¡os externa.comunicación

deOrganizac¡ón deruedas otfosprensa eventos comun¡carpara pos¡c¡ón
la ent¡dad ante suceso5 carácterde ¡nst¡tucional.

de0¡sposic¡ón br¡ndar el derecho accesode la información pública.
deAdopc¡ón med¡das de segur¡dad que permitan usoadecuado control

de ladeseguridad deinformación acce50 restr¡ngido.

X

134 Realizar na evaluación losde decanales cacióncomuni intern aexterna,
defin ident¡licar las idasmed correct¡vas UEq permitan la ¡nformac¡ónque

detransm¡ta forma oportuna adecuada a los niveles respect¡vos.

x

Plan Estratég¡co Sectorial Multianuel (pESEM).
Plan Estratégico tnst¡tuc¡onal (pEl).
Plan Operat¡vo tnst¡tuc¡onal (pOl).

Establecer difundir polít¡cas de prevención mon¡toreo sonque eierc¡das
lapor Unidades 5ub asíUn¡dades, como sobre los diversos documentos
normanque elEUran desarrollo lasde delact¡vidades PNCVFS (m anuales,

ento!;,reglam direct¡vas,procedimientos, con laetc.) finalid dead elverificar
deldesarrollo control nterno. Dichas depolít¡cas prevenc¡ón

elotros, monitoreo de los ¡entessrSu documentos de

lnstitucional de Apertura (PtA).
Presupuesto nst¡tuc¡onal Modificado (PrM).

Personal (PAP).

Manual de Organización y Funciones (MoF).

deberían inclu¡r, entre
gestión del PNCVFS:

De Planeamiento:

- Plan Anual de Contrataciones (pAC).
- Plan Anual de Capac¡tac¡ón.
0e Presupuesto:

- Presupuesto Analít¡co de
De Organ¡zación:
- Manual de Operac¡ones.

X

2.- Reporte de Evaluación del lll Trimestre de 2017

1.- Acta de Sesión de Comité N'59
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136 Listar todos los Comités vigentes con el ob.¡et¡vo de verificar el estado del
cumplimiento de sus funciones, y evaluar la necesidad de establecer o no
adicionales,

X

los Com¡tés establecidos, así como el cumpl¡miento de sus obligaciones.

políticas y proced¡mientos que el x
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- Evaluar la posibilidad de que consecución
de los objetivc,s, no conduzcan l.
- ldent¡ficar problemas recurre

Recomendar ajustes a las operac¡ones.
hvest¡gar posibles soluc¡ones a los problemas presentados.

etc.

en las act¡vidades del Controlde lolnterno, s¡gu¡ente:
interno que funcioneslasregule comitédel de

UNElaborar denr an ual elparagest¡ón deproceso delimplementación
de COrrtrol interno que polít¡cas,incluya metodologÍa,

- Proponer un reglamento
control interno.

Anális¡s de las causas de cada debilidad reportada.
- Posibres acc¡ones que perm¡tirían subsanar ras debiridades detectadas.
- Análisis de la viabilidad de cada acción en t¡empo¡ costo, apoyo político,
proveedores, recursos técn¡cos, entre otras.

Selección de las acciones factibles de ¡mplementar

139 eDiseñar ementartmp reportes elpara deim¡ento lasegu implementación
lasde observaciones recomendaciones emitidas internamente.

nU estándarformato documentarpara Planel de Mejoramiento. Dicho
finclupodn a

X

140 Establecer de autoevaluac¡ón aaplicables lastodas
Un idades Orgán¡cas losa delprocesos PNCVFS medirpara la efectividad

losde acontroles nivel Entidad de Procesos.

x 1.- Acta de

2.- Reporte
Sesión de Comité
de Evaluación del

N'69
i lll Trimestre de 2017

En

me s acordó aprobar el Rer¡orle 
-d:-::¡l:.a.clór 

del lll rrimestre de 2or7 y et |NFoRME N. o1-2018-MrMp-pNc1ltrccEr',prscr, por12. H[ffi,]oo" lI#ENTAoAs" 
v "No APL¡CA' o.,ror", r" *ri" er rnro.me y e¡ Acta coro ..¿iol" 

-,"-,¡r¡""¡.¿n 
¿" t",

Orgán¡ces y

x

Un¡d¿des control

ello se registro el Reporte y el Acta cor,ó
act¡vdades de control N. 2t,28, 29, 3D,31,

Dar cumpl a¡miento deNormas Gubernamental referidas
de recomendaciones de auditorías externas. AI serespecto,

em¡tir periód¡camente quereportes losmuestren s¡guientes
estados de deimplementación las recomendacion es:

de l¿ sigu¡ente documentac¡ón remit¡da por

ENTARIO

Reporte en base ¿ l¡

N' 169-2017-V tNtP,/PNCVFS-DE

N" 198, 2019 y 223- 2017_M¡Mp/pNr-vFs-uN

Pend¡ente.

En Proceso.

Superada.

seCuanrlo ha aprobado CU conmplido la act¡vidad. Debe ex¡stit sustento.Proceso:En Cuando se está ejecutando la activ¡dad.
Pendiente: Cuando sen{) ha realizado accion laarespecto

de verlflcación: Documento que lasustenta act¡v¡dad implementada

.l
Y ,rr

Elaborar

actividad.

/


